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Zawartos¢ prezentacji

Ocena
warunkow
zycia i jakosci
usfug

Informagje (0 Postawy

badaniu mieszkancow
publicznych




Pierwotnym celem badania jest identyfikacja i okreslenie
znaczenia roznych czynnikow warunkujacych
zrownowazony rozw9j lokalny.

Badanie koncentruje sie na:
1. Czynnikach wptywajacych na jakosc zycia mieszkancow

2. Ustugach realizowanych przez instytucje samorzadowe
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W prezentacji dokonano poréwnania wynikow
badan zrealizowanych w Kutnie
w roku 2012, 2016 i 2018
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Proba w badaniu jest reprezentatywna proba gospodarstw.

W Kutnie jest ogdétem 16356 ,,domostw” (unikalnych adreséw
mieszkalnych)

Do badania wylosowano 375 gospodarstw domowych

(+ 325 gospodarstw w prdbie rezerwowej).
— zaktadana wielkosci przedziatu ufnosci = 5% (tzw. btagd pomiaru)
— zaktadany poziom ufnosci = 95%

Ankiety udato sie zrealizowac w 373 gospodarstwach (wykorzystujac adresy z
préby rezerwowej) — Oznacza to realizacje zaktadanej wielkosci proby na
poziomie 99,5%




Proba byta warstwowana do osiedli.
Dobér gospodarstw prowadzony byt w sposéb systematyczny.

Na podstawie wynikdw mozna wypowiadac sie o opiniach mieszkancéw
miasta, cho¢ nalezy pamietad, ze poziom realizacji proby moze
powodowac pewien btad pomiaru: +/- 5%

Analizujac dane zawarte w raporcie, porownujac je i wyciggajac z nich
wnioski nalezy miec na uwadze:
— odsetek odpowiedzi ,,nie wiem”

— fakt, ze jednostka analizy byto gospodarstwo domowe (mimo, ze dla ptynnosci
narracji w raporcie stosowane jest zamiennie z ,,mieszkaricy”, ,,badani” itp.)
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Tym symbolem oznaczono na slajdach zaleznosci istotne
statystycznie na poziomie 0,05 i wyzszym

(uzywany czasami w raporcie symbol ,,n=,, oznacza liczbe odpowiedzi na dane pytanie, do ktdrej nalezy odnies¢ podany odsetek)

LE ]
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Sktad gospodarstw domowych

% gospodarstw domowych z liczbg oséb w poszczegéblnych kategoriach:

52,42%
~ 40,4% wW 2018
47,3% W 2016
53,8% W 2012

gospodarstwa z mezczyznami w wieku powyzej
65 lat:

gospodarstwa z mezczyznami w wieku pomiedzy
18 a 65 lat:

gospodarstwa z kobietami w wieku powyzej 60:

gospodarstwa z kobietami w wieku pomiedzy 18
a 60 lat:

gospodarstwa z osobami w wieku od 6 do 18 lat:

Charakterystyka respondentow

21,947%
= 49,9% W 2018
33,6% w 2016

) 27,1% W 2012

gospodarstwa z dzie¢mi w wieku ponizej 6 lat:




Sktad gospodarstw domowych

% gospodarstw w ktdrych sa domownicy posiadajacy wyksztatcenie:

podstawowe 10,6

zawodowe

gimnazjalne 4,0

Srednie

pomaturalne / policealne
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51,287

niepetne wyzsze 70,8% w 2018,
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27,35% 53,9% W 2016
S B ote > 58,8% w 2012
/O Fundacja Rozwoju 36’1% w 2016 WYZSZE
Demokracji Lokalnej 45’3% W 2012

im. Jerzego Regulskiego




Zrédta utrzymania gospodarstw

Gléwne zZrédta utrzymania:
(% wskazan)

57,9% w 2018
40,5 44,2% w2016
51,6% w 2012

pracuje na etacie (catym lub czesci)
ma wiasng firme

pracuje dorywczo w réznych miejscach

utrzymuje sie z rolnictwa (mozliwych wiele wskazari)

pracuje na umowe(y) zlecenia
nie pracuje, zajmuje sie domem

student [ uczen
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21,6% w 2018
38,7 39,5% w2016
46,5% w 2012

emeryt/rencista

/O Fundacja Rozwoju beerbOtny(a)
Demokracji Lokalnej

eeeeeeeeeeeeeeeeeeee




_ =3 Zrédta utrzymania gospodarstw
S ‘O
> =)
: 5 Gléwne Zrédta utrzymania:
o O (% wskazan)
§ c e
o O racuje na etacie (catym lub czesci 49,0
° % pracuj (caty gsci) _ . 57,9
é S_J ma wiasna firme _ 6,6 1%20
< -fo pracuje dorywczo w roznych miejscach - 8’312,5
< > g —
> i utrzymuije sie z rolnictwa 1,045’77
E E‘ pracuje na umowe(y) zlecenia _ 91%’1 " 2021
; b 23 7 2018
é 'ﬁ‘u nie pracuje, zajmuje sie domem | O’%447 2016
2:‘; ] i ’ mozliwych wiele wskazar)
2 [ tudent . AP oty wie
< _5 student [ uczen _ o:b7
emeryt/rencista 21,% 38,7
| 39,5
bezrobotny(a) - Az'}’,% o
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Charakterystyka respondentow

Sytuacja mieszkaniowa badanych

Jaki jest status domu [ mieszkania, w ktérym Panistwo mieszkacie?

% dla wszystkich ankiet

i wynajmowane mieszkanie

M wtasne mieszkanie

M wynajmowany dom lub jego
czesc

M wtasny dom lub jego czes¢

Hinne

4 brak danych
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wynajmowane mieszkanie

witasne mieszkanie

wynajmowany dom lub jego czesd

witasny dom lub jego czesc

inne

Charakterystyka respondentow

brak danych

Sytuacja mieszkaniowa badanych

Jaki jest status domu [ mieszkania, w ktorym Panstwo mieszkacie?

ﬁ 29,9 2021
24,6

17,4 142018
I —— 5,9 12016
44,4
57,3

% dla wszystkich ankiet




Sytuacja mieszkaniowa badanych

Powierzchnia domu / mieszkania

% wszystkich gospodarstw domowych

56,41
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/O Fundacja Rozwoju
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Sytuacja statych dorostych domownikéw

M wszyscy na co dzieri zyjemy (pracujemy lub uczymy sie i mieszkamy) w Kutnie

M wszyscy na co dzien dzielimy zycie pomiedzy Kutno i inne miejsce (miejsca) poza Kutnem (tu
mieszkamy ale pracujemy lub uczymy sie gdzies indziej)

1 czes¢ domownikdw na co dzien zyje w Kutnie a czes¢ dzieli zycie pomiedzy to miastoiinne
miejsce
I trudno powiedziec 26,50

M brak danych

3,99
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Charakterystyka respondentow

% dla wszystkich ankiet
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Charakterystyka respondentow

Sytuacja statych dorostych domownikéw

wszyscy na co dzien zyjemy (pracujemy lub
uczymy sie i mieszkamy) w Kutnie

wszyscy na co dzien dzielimy zycie pomiedzy
Kutno i inne miejsce (miejsca) poza Kutnem (tu
mieszkamy ale pracujemy lub uczymy sie gdzies
indziej)

czes¢ domownikdw na co dzien zyje w Kutnie a
czesc dzieli zycie pomiedzy to miasto i inne
miejsce

trudno powiedzied

brak danych

60,6
59,3
12,0
1,4
71
M 4,0
14,5 2021
] 15,8
| ° 112018
26,5 L12016
9,8
] 12,0
>
J,7 % dl tkich ankiet
5,8 0 dla WSzZyYsTKICh ankKie
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Charakterystyka respondentow

DEUGOSC ZAMIESZKANIA DOMOWNIKOW W KUTNIE

wszyscy dorosli domownicy mieszkali w Kutnie
przed 2000 rokiem

wsrod dorostych domownikdw s3 tacy, ktdrzy
mieszkali w Kutnie przed 2000 rokiem, jak i tacy,
ktorzy zamieszkali tu pdzniej

wszyscy stali dorosli domownicy sprowadzili sie
do Kutna po 2000 roku

brak danych

16,8
11,6

11,4
6,6

X
2,4
2,5

H 2021

69,4

2018

793

2016
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jwazniejsze zmiany

\F

W ostatnich trzech latach zaobserwowano wzrost liczby gospodarstw z
mieszkarnncami w wieku 60+, i spadek liczby gospodarstw, w ktorych mieszkaja
dzieci i mtodziez. Trend spoteczenistwa starzejgcego sie jest w Kutnie odczuwalny:
w stosunku do 2018 to wzrost az 0 12%

Odsetek gospodarstw z mieszkaricami z wyksztatceniem wyzszym (i niepetnym
wyzszym) jest nizszy niz 3 lata temu o 12%. Moze to swiadczy< o naptywie
pracownikdw do pracy np. fizycznej, w ktdrej nie jest wymagane wyksztatcenie
Srednie i wyzsze

Dane wskazujg na lekki wzrost liczby gospodarstw, dla ktérych Kutno byto
wytacznie ,,sypialnig” tj. 0 0,6%, oraz spory spadek liczba tych gospodarstw, w
ktorych wszyscy mieszkaricy lokujg centrum swojej aktywnosci zyciowej w Kutnie
(0 10,5% w stosunku do 2018 i 11,8 w stosunku do 2016).

Chod trudno jednoznacznie wyrokowac o przyczynach takich zmian, to warto przy
ich interpretacji zwrdci¢ uwage na wzrost liczby domostw zamieszkatych przez
rodziny, w ktorych dorosli sg w wieku poprodukcyjnym. Moze to swiadczyc¢ o tym,
iz Kutno przycigga mieszkancéw. Potwierdzajg to odpowiedzi na pytanie o
dtugosc zamieszkiwania w Kutnie.
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Postawy mieszkancow
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MM —

STRATEGIA ROZWOJU MIASTA KUTNA 2030
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Zadowolenie z miejsca zamieszkania

Czy, ogolnie rzecz biorac, sg Paristwo zadowoleni, czy tez niezadowoleni,
ze MIESZKACIE Panstwo w Kutnie?

0,62,6 ..
—— M zdecydowanie nie
M -1

wl sSrednio

1

M zdecydowanie tak

% dla wszystkich ankiet

I brak danych
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Zadowolenie z miejsca zamieszkania

Czy, ogdlnie rzecz biorac, sa Paristwo zadowoleni, czy tez niezadowoleni,

ze MIESZKACIE Panstwo w KUTNIE?

| | | | . %dlawszystkich ankiet

(-2) zdecydowanie nie

sSrednio

. >,
3

137 M 2021
1,7
— 2013
EX R 112016
1 —
36,0 Skala (-2)/ (2)

ﬁ 22,
(2) zdecydowanie tak | 2%,4
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Zadowolenie z miejsca zamieszkania

Czy, gdyby mieli Paristwo takg mozliwos¢, to czy chcielibyscie
WYPROWADZIC sie gdzie$ indziej — zamieszkaé w innym miejscu, poza
naszym miastem?

% odpowiedzi waznych

M zdecydowanie nie

I Srednio

M 1

M zdecydowanie tak
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Zadowolenie z miejsca zamieszkania

Czy, gdyby mieli Paristwo takg mozliwos¢, to czy chcielibyscie
WYPROWADZIC sie gdzie$ indziej — zamieszkaé w innym miejscu,
poza naszym miastem?

% odpowiedzi waznych
o — 16,2
(-2) zdecydowanie nie 15,5

32,2
30,5
1
_ M 2021
e 18,2
srednio | 21,6 k2018
12016
1 | 28,4

12 Srednia
(2) zdecydowanie tak | E 2021
)/
s -0,17
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KUTNO, jako miejsce do zycia

Prosimy powiedzie(, jak generalnie oceniacie Paristwo
KUTNO, JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?
1,7

% odpowiedzi waznych

W bardzo zle

-1

.l srednio

w1

W bardzo dobrze
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KUTNO, jako miejsce do zycia

Prosimy powiedzie(, jak generalnie oceniacie Panistwo
KUTNO, JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?

% odpowiedzi waznych

(-2) bardzo 7] 1,7 Srednia
-2) bardzo Zle 2,4 .
0.4 2021 M 2021
: 5 0,61 112018
-1 —] 4
_? 6,33 12016
3,
$rednio 34,7 >3
52,74
3k (-2) / (2)
1 39)8
32,07
I 1
(2) bardzo dobrze 5(?7,7
1844
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Sposob postrzegania miasta

Niektdre miasta w Polsce sa uwazane za BOGATE, o innych méwi sie, ze s3
BIEDNE i ledwo wystarcza im na pokrywanie biezgcych wydatkéw. Jakie jest
Paristwa zdaniem nasze miasto?

M bardzo bogate
LIraczejbogate

ul Srednie

M raczej biedne

MW bardzo biedne

M trudno powiedziec

% wszystkich odpowiedzi .1 brak danych
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Sposob postrzegania miasta

Niektdore miasta w Polsce sa uwazane za BOGATE, o innych méwi sie, ze s3
BIEDNE i ledwo wystarcza im na pokrywanie biezacych wydatkdéw. Jakie jest
Panistwa zdaniem nasze miasto?

(1) bardzo bogate | 3,2 15,2 W 2021

0.0 % wszystkich odpowiedzi
| 112018
raczej bogate 15,9 2912 112016
92
, . N 11,6
sSrednie 26,7
| 73,2
- B 5.8
raczej biedne : 34,7
_I_J 12,1 Skala (1) / (5)
: 0,9
(5) bardzo biedne o8 18,7 &rednia
- 2021
: ., ﬁ 11,0
trudno powiedziec 10,8 2,12
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Postrzeganie zamoznosci miasta a jego ocena

W Bardzo biedne

M Raczej biedne

Srednie

miasto?

Raczej bogate

W Bardzo bogate

Jaka jest Panstwa zdaniem nasze

Bardzo Zle (n=6) -1(n=10) Srednio (n=102) 1(n=114) Bardzo dobrze
(n=40) '
Prosimy powiedzie(, jak generalnie oceniacie Paristwo KUTNO, JAKO
MIEJSCE DO ZYCIA?
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Sytuacja zyciowa a ocena MIASTA

Ktdére z ponizszych zdan najlepiej

oddaje sytuacje statych
domownikéw?

Zle (n=14) Srednio (n=90) Dobrze (n=121)

Czes¢ domownikdow na co dzien zyje
w Kutnie a czes¢ dzieli zycie
pomiedzy te miasto i inne miejsce

B Wszyscy na co dzieni dzielimy zycie
pomiedzy Kutno i inne miejsce
(miejsca) poza naszym miastem (tu
mieszkamy ale pracujemy lub
uczymy sie gdzies indziej)

W Wszyscy na co dzien zyjemy
(pracujemy lub uczymy siei
mieszkamy) w Kutnie

LE

Prosimy powiedzie¢, jak generalnie oceniacie Paristwo KUTNO, JAKO MIEJSCE DO

ZYCIA?
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Najwazniejsze wnioski

63% mieszkancow miasta deklaruje generalne zadowolenie z faktu zamieszkiwania w Kutnie.
Ale tez sporo z nich (okoto 1/3 ) chciatoby sie wyprowadzi¢, gdyby mieli taka mozliwos¢. 53,9%
mieszkancéw ocenia Kutno jako dobre miejsce do zycia, a jedynie 6,9% jest przeciwnego zdania.

Sa to wyniki zblizone do tych z badania w 2018 i znacznie lepsze niz 5 lat temu - wskazujg na
stabilng poprawe ocen jakosci zycia w miescie. O 4% spadta liczba gospodarstw, w ktorych
deklarowano zadowolenie z faktu zamieszkiwania w Kutnie ale nadal jest to ocena wyzsza niz ta
z 2016r. Natomiast w stosunku do roku 2018 o ponad 14% wzrosta liczna gospodarstw, w
ktérych zadeklarowano niecheé wobec mozliwosci wyprowadzenia sie z miasta i zamieszkania
w innym miejscu. Dane te jednak wcigz sg nizsze od tych z roku 2016, choc lepsze niz uzyskane
w roku 2012.

Miasto jest znacznie czesciej postrzegane jako zamozne, zarejestrowano wyrazne przesuniecie
opinii pomiedzy kategoriami ,,Srednie” a ,,raczej bogate” czy ,,bardzo bogate” (o ponad 29%
zmniejszyta sie liczba gospodarstw oceniajacych Kutno jako miasto ,,raczej biedne”).
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Zainteresowanie sprawami miasta

Czy interesujecie sie Panstwo TYM, CO SIE DZIEJE NA TERENIE NASZEGO

W ogdle sie tym nie
interesujemy

srednio

bardzo sie tym

———
i 1,2

P/
MIASTA: w2021 112018 112016

2,7 .
! Srednia
_1_ﬁ,7 2021
7,6
4,4 42,0% | 41,7% |
\4 5’0
45,6
34,2
N 21,6
24,1

interesujemy 19,5
)
% odpowiedzi waznych
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Zainteresowanie sprawami miasta

Czy w ciggu ostatnich trzech miesiecy komus z domownikéw zdarzyto sie:

sprawdzac informacje na stronie internetowe;j — 45,0

urzedu miasta 40,7 60,3
rozmawiac z sgsiadami lub innymi osobamio N 40,2
sprawach miasta E;,’?
rozmawiad z radnym gminy o jakiejs sprawie NN 20,38
dotyczacej miasta 10, 22,2 W 2021
sprawdzac plany, uchwaty, protokoty lub inne N > 1,4 2018
dokumenty miejskie 8,7 2759 5016
uczestniczy¢ w zebraniu z przedstawicielami NN 12,5
urzedu miasta [ radnymi 4,6 21,5
poszukiwad informacji na temat dziatarh N 30,38
podejmowanych przez wtadze miasta 29,9 42,1
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Postrzeganie zrodet informacji

Najwygodniejsze sposoby informowania mieszkaricéw:

(% wskazan)
zebrania/spotkania przedstawicieli urzedu / —_—
radnych z mieszkaricami miasta 11,6

tablice ogtoszen w urzedzie miasta 16,2

tablice ogtoszen poza urzedem miasta 19,2

media lokalne (np. gazeta lokalna, radio, TV) 69,7 6
76,3

oficjalna strona internetowa Urzedu Miasta , 41,4

lokalny portal informacyjny

2272 M 2021

I 1,1
oficjalny profil Kutna na Facebooku ? 27,9 2018

. I 14,6 2016
inne sposoby ,
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Postrzeganie zrodet informacji

Najczesciej odwiedzane portale informacyjne piszace o sprawach miasta

(% wskazan)
kutno.net.pl 25,4%

panoramakutna.pl |~~~ 20,5%
ekutno.pl 18,8%
eku24.net 12,5%
nie korzystamy z zadnych portali 9,7%
radiovictoria.pl 9,4%
radiog.fm 9,1%
kutno.naszemiasto.pl 8,8%
kutnoso.pl 6,6%
trudno powiedziec 4,0%
telewizjakutno.com | 3/1%

inne 1,1%
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Zainteresowanie sprawami miasta a aktywnosc¢ zyciowa

Czes¢ domownikdw na co dzien zyje
w Kutnie a czesc¢ dzieli zycie
pomiedzy te miasto i inne miejsce

®m Wszyscy na co dzien dzielimy zycie
pomiedzy Kutno i inne miejsce
(miejsca) poza naszym miastem (tu
mieszkamy ale pracujemy lub uczymy
sie gdzies indziej)

® Wszyscy na co dzieni zyjemy
(pracujemy lub uczymy siei
mieszkamy) w Kutnie

Ktore z ponizszych zdan najlepiej oddaje
sytuacje staltych domownikéow?

Nie interesujemy Srednio (n=73)  Interesujemy (n=129)
(n=13)
Czy interesujecie sie Paristwo TYM, CO SIE DZIEJE NA TERENIE NASZEGO MIASTA?
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Zainteresowanie sprawami miasta a jego ocena

Ll
\,
o 4 '
c« .
T =
e 2
o0
Vo U
v
N 2N m Dobrze
B o O ;
'S 30 Srednio
X
Q' . ,
> IS 49% /e
Z L 31%
o .m
o <
v
O
o

Nie interesujemy (n=29) Srednio (n=113) Interesujemy (n=188)

Czy interesujecie sie Paristwo TYM, CO SIE DZIEJE NA TERENIE NASZEGO MIASTA?
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Najwazniejsze wnioski

* Zgodnie z deklaracjami badanych, zainteresowanie mieszkanncéw sprawami miasta pozostaje na
podobnym poziomie, jak 3 lata temu, cho¢ nieco zmienit sie charakter owego zainteresowania.

* Obecnie ponad potowa mieszkancéw potwierdza fakt zainteresowania sprawami miasta. Niecate
9% gospodarstw zadeklarowato brak takiego zainteresowania. Nadal duza czes¢ badanych bo 1/3
okresla swoje zainteresowanie sprawami miasta jako ,,srednie”.

*  We wszystkich wymiarach okreslajgcych charakter aktywnosci zwigzanych z przejawianiem
zainteresowania sprawami miasta odnotowano (niewielki) wzrost wskaznikéw

* Podkresli¢ nalezy, ze wieksze zainteresowanie sprawami miasta jest pozytywnie skorelowane z
ocenami lokalnej jakosci zycia.

* Najwygodniejszym kanatem pozyskiwania informacji dla mieszkaricéw sa media lokalne (np.
gazeta lokalna, radio, TV) cho¢ odnotowujemy systematyczny spadek zainteresowania tym
kanatem przekazu informacji w stosunku do lat ubiegtych. Na drugim miejscu, pod wzgledem
uzytecznosci dla mieszkaricéw znalazta sie oficjalna strona internetowa Urzedu Miasta i lokalne
portale informacyjne.
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Ocena dziatalnosci informacyjnej Urzedu Miasta

Czy Panstwa zdaniem wtadze miasta INFORMUJA, czy tez NIE
INFORMUJA mieszkancéw o swoich dziataniach?

% odpowiedzi waznych

B w ogole nie informu;ja
M -1

.l srednio

Ny

M bardzo dobrze informuja
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Ocena dziatalnosci informacyjnej Urzedu Miasta

Czy Panstwa zdaniem wtadze miasta INFORMUJA, czy tez NIE
INFORMUJA mieszkancéw o swoich dziataniach?

% odpowiedzi waznych
| |

M 2021
w ogdle nie informuja Srednia
5021 112018

12016

Srednio 39,5

bardzo dobrze informujg




BADANIA WARUNKOW ZYCIA | JAKOSCI USLUG PUBLICZNYCH 2021 %3
3 \

Ocena dziatalnosci informacyjnej Urzedu Miasta

—

B Interesujemy

Srednio

H Nie interesujemy

8%

Czy interesujecie sie Paristwo TYM, CO SIE
DZIEJE NA TERENIE NASZEGO MIASTA?

L 2/

Nie informujg (n=32) Srednio (n=111) Informujg (n=190)

Czy Panistwa zdaniem wtadze miasta INFORMUJA, czy tez NIE INFORMUJA
mieszkancow o swoich dziataniach?
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Dziatalnosc informacyjna wtadz a poczucie wptywu

B Maja bardzo duzy

e Wptywu

1]
c
S 9
3L . wptyw
o 8— L
= g3 1
> 80O
Zz 20
-4 o < . :
5 E R Srednio
x 90O
5 O
T 2%
E oW -1
> ‘N w
e TR
S5 g e
N g 3 m W ogole nie majg
RS
£ ©
> 3 o .
N W ogdle nie -1(n=18) Srednio (n=116)  1(n=124) Bardzo dobrze
informuja (n=15) informuja
(n=66)

Czy Panistwa zdaniem wtadze miasta INFORMUJA, czy tez NIE INFORMUJA
mieszkancow o swoich dziataniach?
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Dziatalnos¢ informacyjna wtadz a ocena miasta

e B b2 B b2 m Bardzo dobrze
328 - e
£ 5 SY 29%
TEgo 7% 00 S Srednio
S.esB 54% 30% -1
o0 % E U 27% p
x 2 oW . B W Bardzo zle
T g N Ll ] 7%
B S @ = Wogodlenie -1(n=17) Srednio (n=117) 1(n=126) Bardzo dobrze
informuja (n=15) informujg (n=70)
Czy wiadze miasta INFORMUJA, czy tez NIE INFORMUJA mieszkarnicéw o swoich dziataniach?
L m Bardzo dobrze
_— N - o o
© E }6) informujq
dd o
883 25% 1
- = o
EERE 83% i 58% o
N = 3°¢c : ) Srednio
YRR 47%
20 5.2 . 25% !
; E Z 'g o 33/0 26% m -1 -
>E = 17% % 9
v 2 , o
Z E Bardzozle (n=6) -1 (n=18) Srednio (n=134) 1(n=132) Bardzo dobrze ™ W ogole nie
B (n=55) informuja

Prosimy powiedzie¢, jak generalnie oceniacie Paristwo KUTNO, JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?
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Najwazniejsze wnioski

* Ponad potowa badanych (56,2%) zgodzita sie z opinig, ze wiadze miasta informuja
mieszkancow o swoich dziataniach. Przeciwnego zdania byta zdecydowanie mniejsza
grupa (9,5%). 34,4% mieszkanncdw wybrata w tym pytaniu odpowiedz ,,sSrednio”. Oznacza
to zdecydowang poprawe ocen miejskiej polityki informacyjnej w stosunku do wyniku
uzyskanego w 2018 i 2016 roku.

* W zestawieniu z wynikami odpowiedzi na pytanie o zainteresowanie sprawami miasta
mozna wnioskowad, ze ci mieszkaricy ktorzy interesujg sie sprawami lokalnymi
zdecydowanie lepiej oceniaja dziatania informacyjne samorzadu od pozostatych
respondentdw, ktorzy rzadziej zwracajg uwage na informacje lokalne.

* Podkresli¢ nalezy, ze potwierdzona zostata stwierdzona trzy i piec lat temu
prawidtowosd: pozytywna ocena polityki informacyjnej wiadz przektada sie na wieksze
poczucie wptywu na sprawy lokalne oraz lepsza ocene warunkéw i jakosci zycia w
miescie. Ten trend jest z badania na badanie bardziej widoczny



BADANIA WARUNKOW ZYCIA | JAKOSCI USLtUG PUBLICZNYCH 2021

Zaangazowanie w zycie miasta

Jak Paristwo oceniacie zaangazowanie domownikow w zycie

miasta (uczestnictwo w wydarzeniach publicznych, imprezach,
festmach, wspolnych dziataniach mieszkaricéw, itp.)

% dla wszystkich ankiet

® wszyscy domownicy NA OGOt aktywnie
uczestniczg w zyciu miasta

39,6

11 niektdrzy domownicy NA OGOt aktywnie
uczestniczg w zyciu miasta

W nikt z domownikdw NA OGO nie uczestniczy
aktywnie w zyciu miasta

L4 trudno powiedzied

il brak danych
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Zaangazowanie w zycie miasta

Jak Panistwo oceniacie zaangazowanie domownikéw w zycie miasta
(uczestnictwo w wydarzeniach publicznych, imprezach, festynach, wspdlnych
dziataniach mieszkaricéw, itp.)

wszyscy domownicy NA OGOt aktywnie uczestnicza w — 16,8

zyciu miasta 194
niektérzy domownicy NA OGOt aktywnie uczestnicza w I 3O|’1
zyciu miasta 33,0
% 28’4
nikt z domownikdw NA OGO nie uczestniczy aktywnie w ﬁ 13’0| 16,7 M 2021
zyciu miasta )
Y 18,2 112018
I . 1 2016
trudno powiedziec 30,9
% dla wszystkich ankiet 30,1
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Zaangazowanie w zycie miasta

Jak Paristwo oceniacie zaangazowanie domownikéw w zycie miasta (uczestnictwo w wydarzeniach
publicznych, imprezach, festynach, wspdlnych dziataniach mieszkaricéw, itp.)

ZMIANA POMIEDZY 2018 a 2021 rokiem

wszyscy domownicy NA OGOt aktywnie uczestnicza w R i
zyciu miasta 57

niektérzy domownicy NA OGOt aktywnie uczestnicza w
zyciu miasta

nikt z domownikdw NA OGOk nie uczestniczy aktywnie w
zyciu miasta

trudno powiedzied
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Zaangazowanie w zycie miasta a zainteresowanie jego sprawami

LE

W Interesujemy

Srednio

B Nie interesujemy

Czy interesujecie sie Paristwo TYM, CO SIE
DZIEJE NA TERENIE NASZEGO MIASTA?

N
o

Wszyscy domownicy NA Niektérzy domownicy NA Nikt z domownikdw NA
OGOt aktywnie uczestnicza OGOt aktywnie uczestnicza ~ OGO nie uczestniczy
w zyciu miasta (n=58) w zyciu miasta (n=89) aktywnie w zyciu miasta
(n=44)
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Aktywnosc [ wykluczenie spoteczne

m Nikt z domownikéw NA OGO« nie
uczestniczy aktywnie w zyciu miasta

Niektérzy domownicy NA OGOt
aktywnie uczestniczg w zyciu miasta

® Wszyscy domownicy NA OGOt
aktywnie uczestniczg w zyciu miasta

domownikdw w zycie miasta
(uczestnictwo w wydarzeniach

publicznych, imprezach, festynach,
wspodlnych dziataniach mieszkancow, itp.)?

Jak Panistwo oceniacie zaangazowanie

1%

LE

Zle (n=9) Srednio (n=112) Dobrze (n=64)
Jak oceniacie Panstwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?
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Zaangazowanie w zycie miasta a jego ocena

20%

m Nikt z domownikéw NA OGOk nie
uczestniczy aktywnie w zyciu

gminy

Niektérzy domownicy NA OGOk
aktywnie uczestniczg w zyciu

68% gminy

75%

® Wszyscy domownicy NA OGOt
aktywnie uczestniczg w zyciu

gminy

Bardzo Zle (n=5) -1(n=8) Srednio (n=77) 1(n=71) Bardzo dobrze
(n=43)
Prosimy powiedzie¢, jak generalnie oceniacie Paristwo KUTNO, JAKO MIEJSCE DO
ZYCIA?
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Aktywnosc spoteczna

Czy ktos zdomownikéw DZIAELA w jakiejs LOKALNEJ organizacji spotecznej /
pozarzadowe;j?

% wszystkich odpowiedzi

M 2021
Tak ‘17’8 112018
12016
Nie 82,2

| 93,71
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Aktywnosc spoteczna

Czy ktos zdomownikéw DZIALA w
jakiejS PONADLOKALNEJ organizacji
spotecznej [ pozarzadowej?

Jesli tak, to czy ta organizacja
(lub te organizacje)
LOKALNA(E) podejmuije jakies

o6 wszystich odpowiedzi dziatania NA TERENIE
1,7 NASZEGO2 ’I\CI)IIASTA?

Tak J 8,4
o

M 2021
Nie 91,6 112018
12016

95,4

% odpowiedzi waznych

. M Tak M Nie
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Poczucie wptywu na sprawy lokalne

Czy Panstwa zdaniem mieszkancy naszego miasta majag REALNY WPLYW
na wazne decyzje podejmowane przez WtADZE SAMORZADOWE W
NASZYM MIESCIE, czy tez s3 pozbawieni takiego wptywu?

% odpowiedzi waznych

W ogodle nie maja wptywu
M -1
ul srednio

w1

W Majg bardzo duzy wptyw
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Poczucie wptywu na sprawy lokalne

Czy Panstwa zdaniem mieszkaricy naszego miasta maja REALNY WPLYW na
wazne decyzje podejmowane przez WEADZE SAMORZADOWE W NASZYM
MIESCIE, czy tez sa pozbawieni takiego wptywu?

brak danych u|1,3 34 o 202
2,1
. % wszystkich odpowiedzi
W ogdle nie maja I 4,6 o8 112018

srednio

38,5 41,8

Skala (-2) / (2)

51,9

1

Srednia

Maja bardzo duzy ﬁ 11,4I a8 2021
wplyw 6,2 b 0,32
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Poczucie wptywu a zadowolenie z zamieszkania w MIESCIE

® Majg wptyw

Srednio

wazne decyzje
podejmowane przez
WLADZE
SAMORZADOWE?

m Nie majg wptywu

Czy mieszkanicy maja
REALNY WPLYW na

Niezadowoleni (n=27) Srednio (n=96) Zadowoleni (n=216)

Czy, ogdlnie rzecz biorac, s3 Paristwo zadowoleni, czy tez niezadowoleni, ze MIESZKACIE Paristwo w KUTNIE?

LE ]

. o
3 29y § 32% m Zadowoleni
N "G; ﬁ'E“ B =
== N © L P 84% z
L5 'E“é = 36% t Srednio
°© 9 20D
5533 % 39%
; [ E N N = 15% ®m Niezadowoleni
ST oUW I
YaRE s Nie maja wptywu (n=59) Srednio (n=135) Maja wptyw (n=145)

Czy mieszkaricy maja REALNY WPLYW na wazne decyzje podejmowane przez WtADZE SAMORZADOWE?
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KTO ma poczucie wptywu na sprawy lokalne?

Srednio

43% 40%

sy I TR

Srednio (n=191) Dobrze (n=81)

wazne decyzje
podejmowane przez
WEADZE?

Czy mieszkanicy maja
REALNY WPLYW na

-

Jak oceniacie Paristwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?
Czes¢ domownikdw na co dzien zyje w Kutnie a czes¢
dzieli zycie pomiedzy te miasto i inne miejsce

B Wszyscy na co dzien dzielimy zycie pomiedzy Kutno i
inne miejsce (miejsca) poza naszym miastem (tu
mieszkamy ale pracujemy lub uczymy sie gdzies indziej)

sytuacje statych

Ktdre z ponizszych
zdan najlepiej oddaje
domownikéw?

Nie majg wptywu Srednio (n=93) Majg wptyw (n=94)
B ® Wszyscy na co dzien zyjemy (pracujemy lub uczymy sie
(n—29) i mieszkamy) w Kutnie

Czy mieszkaricy maja REALNY WPLYW na wazne decyzje podejmowane przez WtADZE?
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Poczucie wptywu a ocena zycia w miescie

© B Majg bardzo duzy

N
s 9 wptyw
ad 15
o 9
z 3
- O
TEG ,
“ 50 Srednio
L6 <
L O o
E o=
> N
Cln
& O -1
.ﬁ ©
g £
E G o .
> 3 B W ogdle nie maja
V)

% % wptywu
Bardzo zle (n=6)  -1(n=18) Srednio (n=132)  1(n=128) Bardzo dobrze !

(n=51)
Jak generalnie oceniacie Paristwo KUTNO, JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?
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Ocena wiadz miasta — postawy wzgledem inicjatyw mieszkancow

Prosimy okreslié, czy Panstwa zdaniem WEADZE MIASTA na ogot:

% wszystkich odpowiedzi

46,7

sprzyjajg spotecznej aktywnosci
mieszkanicdw i wspierajg ich inicjatywy

38,0
omysty na dziatania
(pomysty ) | 42,3
i M 2021
nie wykazujg zainteresowania ﬁ 14,2 112018

pomystami i inicjatywami zgtaszanymi ‘ 14,8 12016

przez mieszkancéw
/55

39,0
trudno powiedziel ‘ 47,1
} 1 50,2
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Ocena wiadz miasta — postawy wzgledem inicjatyw mieszkancow

Ll
U
v
L m Nie wykazuja
= zainteresowani
o Dobrze; i,
X o a pomystami i
= Inicjatywami
CZ> . zgtaszanymi
= < Srednio; y N przez
% E . 49% . mieszkarncéw
. rednio;
Z 8 36 |
= Zle; 10%
o
(] o . . .
- Sprzyjaja spoteczne Nie wykazu .
& ’ Zlkt];!wios'ci ! zaintergsowajﬁia = Sprzyjaja
= :
o . C oz . spotecznej
9 mieszkancdw i pomystami i -
o . .. . aktywnosci
~ wspieraja ich inicjatywy Inicjatywami ) , L.
© : , . mieszkancow i
= (pomysty na dziatania)  zgtaszanymi przez wspieraja ich
(n=163) mieszkanicow (n=49) Zle (n=5) Srednio  Dobrze iniciatywy
; . (n=82)  (n=125) (pomysty na
Czy Panistwa zdaniem WELADZE MIASTA na Jak oceniacie Paristwo KUTNO, dziatania)

ogot: JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?
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Ocena wiadz miasta — postawy wzgledem inicjatyw mieszkancow

38%
69% :
30%

h

® Informuja

Srednio

r

31%
49/
1/0

ACOW O SWoIicC

m Nie informuja

V4

dziataniach?

Sprzyjaja spotecznej aktywnosci mieszkaricow i Nie wykazujg zainteresowania pomystami i
wspierajg ich inicjatywy (pomysty na dziatania) inicjatywami zgtaszanymi przez mieszkarnicéw
(n=163) (n=50) '

Czy WLADZE MIASTA na ogot:

NIE INFORMUJA

Czy wtadze miasta
INFORMUJA, czy tez
mieszka

m Nikt z domownikédw NA OGOt

59%

nie uczestniczy aktywnie w
zyciu miasta

547%

Niektérzy domownicy NA
_— OGOt aktywnie uczestniczg w

zyciu miasta

miasta?

Sprzyjaja spotecznej aktywnosci Nie wykazuj3 zainteresowania

. .n?leszkancow [ Wsplera].q |ch. pomystami i lr?lqatyvya[m zgtaszanymi Wszyscy domownicy NA

inicjatywy (pomysty na dziatania) przez mieszkancow (n=37) OGOE aktywnie uczestnicza w
(n=105) Zyciu miasta

Jak Panstwo oceniacie
zaangazowanie
domownikéw w zycie
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Ocena wiadz miasta — postawy wzgledem inicjatyw mieszkancow

B Maja wptyw

Srednio

®m Nie maja

36% wptywu

l-_

Sprzyjaja spotecznej aktywnosci Nie wykazujg zainteresowania pomystami i
mieszkancow i wspierajg ich inicjatywy  inicjatywami zgtaszanymi przez mieszkarnicow
(pomysty na dziatania) (n=163) (n=45)

Czy mieszkaricy maja REALNY WPLYW na
wazne decyzje podejmowane przez WkADZE
SAMORZADOWE?

Prosimy okresli¢, czy Paristwa zdaniem WEADZE MIASTA na ogoét:
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Najwazniejsze wnioski

* Zaangazowania mieszkaricéw w zycie miasta (rozumiane jako uczestnictwo w wydarzeniach publicznych,
imprezach, festynach, wspdlnych dziataniach mieszkancow, itp.) nieco spadto (o 2,7%). Tylko 16,8%
gospodarstw domowych potwierdza petng aktywnos¢ w tym zakresie a 30,1% przynajmniej czesciowe. Na taki
wynik mogta oczywiscie wptyna¢ pandemia i zmniejszona ilos¢ organizowanych wydarzen.

* Dane wskazujg na pozytywny zwigzek aktywnosci gospodarstw z zainteresowaniem sprawami miasta.
Wynika z nich takze, ze nieco czesciej aktywnos¢ przejawiaja gospodarstwa lepiej sytuowane materialnie.

* Zaangazowanie mieszkaricoOw w dziatalnos¢ organizacji spotecznych pozostaje niewielkie.

* Sukcesywnie rosnie deklarowane przez mieszkanicéw poczucie wptywu na decyzje podejmowane przez
wladze samorzadowe. Pozytywnie oddziatuje to na zadowolenie z zamieszkiwania w miescie oraz ocene
miasta jako miejsca do zycia.

* Nieco wzrosto spoteczne przekonanie o zyczliwym nastawieniu wtadz miejskich wobec inicjatyw
zgtaszanych przez mieszkaricéw. Dane wskazujg, ze przekonania w tym zakresie sg pozytywnie powigzane z
oceng jakosci zycia w miescie.
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Zaufanie i postrzeganie relacji spotecznych

Co, Panistwa zdaniem, na og6t przewaza w RELACJACH POMIEDZY
LUDZMI na terenie NASZEGO MIASTA:

M przewaza nieufnosé, ostroznosc i
INTERES PRYWATNY

M przewaza poczucie solidarnosci i
DBAtOSC O DOBRO WSPOLNE

LItrudno powiedziec

% odpowiedzi waznych
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Zaufanie i postrzeganie relacji spotecznych

Co, Panistwa zdaniem, na ogé6t przewaza w RELACJACH POMIEDZY
LUDZMI na terenie NASZEGO MIASTA:

Fodpovieda vy e

przewaza nieufnos¢, ostroznosc¢ i INTERES |
PRYWATNY >4,0
\ ] 64,5
. M 2021
przewaza poczucie solidarnosci i DBAXOSC O q 292 2018
DOBRO WSPOLNE 23,6 12016

28,9
trudno powiedziec 22,5
' ) l
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Poziom spotecznego zaufania a ocena miasta

Co na ogét przewaza w RELACJACH POMIEDZY
LUDZMI na terenie naszego miasta: nieufnos¢,

16,7

24,2 27,8

ostroznosc i INTERES PRYWATNY, czy tez
poczucie solidarnosci i DBALOSC O DOBRO
WSPOLNE?

Bardzo zle  -1(n=15) Srednio 1(n=87) Bardzo
(n=2) (n=100) dobrze
(n=39)

Prosimy powiedzie¢, jak generalnie oceniacie Paristwo KUTNO,
JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?

Trudno powiedzie¢ (n=98)

B Przewaza poczucie solidarnosci
i DBALOSC O DOBRO WSPOLNE
(n=100)

B Przewaza nieufnosg,
ostroznosc i INTERES
PRYWATNY (n=143)

LE ]
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Sytuacja materialna rodziny a zaufanie spoteczne

V4

RELACJACH POMIEDZY LUDZMI na terenie

® Przewaza poczucie solidarnosci i
DBArOSC O DOBRO WSPOLNE

naszego miasta:

B Przewaza nieufnos¢, ostroznosdc i
INTERES PRYWATNY

Co, Paristwa zdaniem, na ogét przewaza w

Zle (n=22) Srednio (n=132) Dobrze (n=63)

Jak oceniacie Paristwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?
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Poczucie bezpieczenstwa

Jak ogdlnie oceniacie Panstwo bezpieczenstwo w miejscach publicznych

w naszym miescie ? Czy jest tam na ogoét:
% odpowiedzi waznych

3 MW bardzo
niebezpiecznie

M -1

.l Srednio
1

W catkowicie
bezpiecznie
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Poczucie bezpieczenstwa

Jak ogdlnie oceniacie Panstwo bezpieczenstwo w miejscach publicznych
w haszym miescie ? Czy jest tam na ogét:

% odpowiedzi waznych
bardzo i 5,?7
)

. . . 6
niebezpiecznie |[o,8 M 2021
1 s . 112018
- ’2
(5 12016
, . ﬁ 44,4
srednio 42,6
60,0
Skala (-2) / (2)
1

Srednia

catkowicie 2021

bezpiecznie | | 0,41




BADANIA WARUNKOW ZYCIA | JAKOSCI USLtUG PUBLICZNYCH 2021

Zaangazowanie w zycie miasta a poczucie bezpieczenstwa

S W Bezpieczne
o0
o
m .
c
£ - .
.B 4700 SrednlO

36% 362

B Niebezpieczne

Jak, ogdlnie rzecz biorac, oceniacie
Panstwo bezpieczenstwo w miejscach
publicznych w naszym miescie? Czy jest

.. % “_

Wszyscy domownicy NA  Niektdrzy domownicy NA Nikt z domownikdw NA
OGOt aktywnie uczestniczag OGOt aktywnie uczestniczg ~ OGOk nie uczestniczy
w zyciu miasta (n=58) w zyciu miasta (n=104) aktywnie w zyciu miasta
(n=43)
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Poczucie bezpieczenstwa a ocena miasta

® Dobrze

Srednio

mZ/e

27%

Jak generalnie oceniacie Paristwo
KUTNO, JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?

Niebezpieczne (n=28) Srednio (n=148) Bezpieczne (n=160)

LE ]

Jak, ogdlnie rzecz biorac, oceniacie Paristwo bezpieczeristwo w miejscach publicznych
w naszym miescie? Czy jest tam na ogét:
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Poczucie bezpieczenstwa a ocena miasta

W Bezpieczne

Srednio

2 Czy jest tam na ogot:

1 4

miescie

32% : :
\ m Niebezpieczne
.

Nie interesujemy (n=28) Srednio (n=112) Interesujemy (n=184)

w miejscach publicznych w naszym

Jak, oceniacie Paiistwo bezpieczenstwo

l*-_

Czy interesujecie sie Paristwo TYM, CO SIE DZIEJE NA TERENIE NASZEGO MIASTA?
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Poczucie bezpieczenstwa a zaufanie

Przewaza poczucie
57% solidarn'o,s'ci i

DBALOSC O DOBRO

WSPOLNE

WSPOLNE?

B Przewaza nieufnos¢,
ostroznosc¢ i INTERES
PRYWATNY

ostroznosc¢ i INTERES PRYWATNY, czy tez
poczucie solidarnoéci i DBALOSC O DOBRO

Co na og6t przewaza w RELACJACH POMIEDZY
LUDZMI na terenie naszego miasta: nieufnos¢,

Niebezpieczne (n=24) Srednio (n=89) Bezpieczne (n=127)

LE

Jak, ogdlnie rzecz biorac, oceniacie Paristwo
bezpieczeristwo w miejscach publicznych w naszym miescie? Czy jest tam na ogét:



BADANIA WARUNKOW ZYCIA | JAKOSCI USLtUG PUBLICZNYCH 2021

Najwazniejsze wnioski

Mieszkancéw Kutna wcigz charakteryzuje dos¢ wysoki poziom nieufnosci spotecznej. Obniza to poczucie
jakosci zycia w miescie. Podkresli¢ jednak nalezy, ze badanie ujawnifo pozytywna tendencje w tym
zakresie: liczba gospodarstw domowych deklarujgcych, ze wsrédd mieszkancdw przewaza ,,nieufnosg,
ostroznosd i interes prywatny” zmalata w ciggu ostatnich 3 lat o niemal 12% a w stosunku do 2016 az o
22,5%.

Prawie potowa mieszkancéw Kutna dobrze ocenita poziom bezpieczenstwa w miejscach publicznych
(zachowany zostat trend wzrostowy ocen pozytywnych). Jedynie 7,5% gospodarstw domowych uznato,
ze w miejscach publicznych na terenie miasta jest niebezpiecznie

Zaobserwowano zwigzek pomiedzy opiniami na temat bezpieczeristwa a ocenami jakosci zycia w miescie:
im mniejsze owo poczucie tym nizsza ocena jakosci zycia. Ponadto poczucie bezpieczeristwa w miejscach
publicznych sprzyja zaangazowaniu w zycie miasta.

Warto takze zwrdci¢ uwage na fakt, ze osoby bardziej interesujace sie sprawami lokalnymi deklarowaty
wyzsze poczucie bezpieczenstwa niz osoby niezainteresowane zyciem miasta. Poczucie bezpieczenstwa
ma takze pewien zwigzek z wyzszym poziomem zaufania spotecznego.
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Oceny warunkow zycia i jakosci
ustug publicznych

STRATEGIA ROZWOJU MIASTA KUTNA 2030
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Ocena pracy Urzedu Miasta

Czy w ciggu ostatniego roku ktos z 6,1

biorac, oceniacie

domownikéw zatatwiat jakas
sprawe w Urzedzie Miasta? Paristwo PRACE
29,8 urzednikéw
zatrudnionych w
16,5 Urzedzie Miasta?

M bardzo nisko

5,0 Jak, ogdlnie rzecz
)

W-1 Wisrednio i1 W bardzo wysoko

% odpowiedzi waznych

'6,9
28,0

W tak, kilka razy

L tak: raz Jak, ogdlnie rzecz biorac,
oceniacie Panstwo

M nie NASTAWIENIE urzednikéw
miejskich DO MIESZKANCOW

14 nie pamietam % odpowiedzi waznych zatatwiajacych sprawy w

Urzedzie Miasta?
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Ocena pracy Urzedu Miasta

Jak oceniaci}e Paristwo PRACE urfednikéw Jak oceniacie Paristwo NASTAWIENIE
zatrudnionych w Urzedzie Miasta? B 2091 urzednikéw miejskich DO MIESZKANCOW
6.1 zatatwiajacych sprawy w Urzedzie Miasta?
bardzo nisko | %,é 112018 8 M 2021
_!I o 12016 bardzo Zle gs 112018
1 5,5 |
4,7 y -67% 112016
I >0,5 s
srednio ?34,1 ] . 28,0
| 52,4 srednio 1 34,8
p | 49,8
1 | 35,2 36,1
} 28,
ﬁ 15,5 % odpowiedzi waznych 7] 9% odpowiedzi waznvch
20,8 0 odpowiedazi waznyc
bardzo wysoko - f 20,3 bardzo dobrze I | 23,8
_k—l ’ Skala (-2) / (2)

Skala (-2) / (2)

¢rednia Srednia
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Uwarunkowania oceny pracy Urzedu

o o Y

; ; ~ . 7

£837% 39% ® Wysoko
=59 68% 71% ,

o5 gé Srednio
o N .= o 52%

T 35N o '
i) 20% 18% m Nisko
s+ I L — T

Ox ® 5

=< 0 N . .

[ Tak, kilka razy (n=75) Tak, raz (n=112) Nie (n=75)

Czy w ciggu ostatniego roku ktos z domownikdéw zatatwiat jakas sprawe w Urzedzie Miasta?

o >
= S s

w25

&=z 2070 617%

3582 %E3

$2£3S g% $rednio
EHh T 51%

S NETS & 24% ;
OZSE'}'&: 20% .Zle

X — S

= N R

Tak, kilka razy (n=74) Tak, raz (n=112) Nie (n=78)
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Uwarunkowania oceny pracy Urzedu

® Wysoko

Srednio

S0k H Nisko

Jak, ogdlnie rzecz biorac, oceniacie
Panistwo PRACE urzednikéw
zatrudnionych w Urzedzie Miasta?

6%
Nie interesujemy (n=30) Srednio (n=109) Interesujemy (n=187)

Czy interesujecie sie Paristwo TYM, CO SIE DZIEJE NA TERENIE NASZEGO MIASTA?

l*-_
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Uwarunkowania oceny pracy Urzedu

® Dobrze
':(-'U:
w
. ,
= Srednio
9
N
©
w‘ Ve
~ % m/le

r

MIESZKANCOW zatatwiajacych sprawy w

Jak, ogdlnie rzecz biorac, oceniacie
Panistwo NASTAWIENIE urzednikéw DO

o

Nie interesujemy (n=30) Srednio (n=111) Interesujemy (n=189)

LE

Czy interesujecie sie Pannstwo TYM, CO SIE DZIEJE NA TERENIE NASZEGO MIASTA?
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Ocena WEADZ MIASTA

Jak3a ocene wystawiliby Pannistwo PREZYDENTOWI MIASTA za jego
DZIALALNOSC W CZASIE TEJ KADENCJI?

Y skala ocen szkolnych 1-6
Ci ) 31,1
% Srednia ocen: 3,388
E 22,8
2 17,7
2
o
3,7

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5 5,5 6 brak
danych
OCENY:
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Ocena WEADZ MIASTA

Jak3a ocene wystawiliby Parnistwo PREZYDENTOWI MIASTA za jego
DZIALALNOSC W CZASIE TEJ KADENCJI?

skala ocen szkolnych 1-6

kS
4 Z .
S Srednia 35,7 N 2021
S s 2018
5 3,88 5
gﬁ‘ 0 2016
= - 21,6
o— N g -
c - o
S %6,6 o ~ o
=
=
(0] UV
»o 975 U-]:\bl8)3
2 'S
N~ 3,3 (@) - @)
O O O O O 02,1 O Lo
b2 550,0 550,0 oW 5o h? 50,4 I
OCENY: 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5 5,5 6 brak
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Ocena WEADZ MIASTA

Jaka ocene wystawiliby Paristwo RADZIE MIASTA za jej DZIALALNOSC W
CZASIE TEJ KADENCJI?

skala ocen szkolnych 1-6; % wskazan

Srednia ocen: 3,47 33,6 31,9

% wszystkich odpowiedzi

10,8

3,7 2,8
 °° 0.0 0.0 0o mm BN

1 1,5 2 2,5 3 355 4 4,5 5 5,5 6 brak
danych
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Ocena WEADZ MIASTA

Jaka ocene wystawiliby Paristwo RADZIE MIASTA za jej DZIALALNOSC
W CZASIE TEJ KADENCJI?

skala ocen szkolnych 1-6; % wskazan

B 2021

_ 2018 w
S (00]
¥ =
N 2016 N
S
2
S
2
S S
2 — (V)
,§~ &n ~.I\.J N — -
S Y N o - N N
o N °38 © 8

~ > o — > ~

< - V1l

Wy 2 o v DX
o R ~ U1
N W4 o~g oo oo 90 coP ™
O O o O O O O o o O O O ll[
OCENY:
1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5 5,5 6 brak

danych
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Uwarunkowania oceny WEADZ MIASTA

4,46

Srednia ocen 3’88
2
3,00 i I

W ogdle sie tym nie -1(n=25) Srednio (n=102) 1(n=113) Bardzo sie tym
interesujemy (n=3) interesujemy (n=74)
Czy interesujecie sie Paristwo TYM, CO SIE DZIEJE NA TERENIE NASZEGO MIASTA?

ry 7

Jaka ocene wystawiliby Paristwo
PREZYDENTOWI MIASTA za jego
DZIALALNOSC W CZASIE TEJ KADENCIJI?
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Uwarunkowania oceny WEADZ MIASTA

2
ﬁ
)
Z
Ll
(@]
<
4
=
L]
-
—
V)]
<
N
v
U
n
O
4
.|
N
<
N
o

Srednia ocen

4,57
3,88

W ogdle nie -1(n=16) Srednio (n=108) 1(n=125) Bardzo dobrze
informuja (n=13) informuja (n=70)
Czy Panistwa zdaniem wtadze miasta INFORMUJA, czy tez NIE INFORMUJA
mieszkaricéw o swoich dziataniach?

ry

Jaka ocene wystawiliby Panistwo
PREZYDENTOWI MIASTA za jego
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Uwarunkowania oceny WEADZ MIASTA

3,95
Srednia ocen 3,57
3,00 ) I315 I

W ogdle sie tym nie -1(n=25) Srednio (n=104) 1(n=110) Bardzo sie tym
interesujemy (n=3) interesujemy (n=74)

Czy interesujecie sie Panstwo TYM, CO SIE DZIEJE NA TERENIE NASZEGO MIASTA?

ry 7

MIASTA za jej DZIALALNOSC W CZASIE
TEJ KADENCJI?

Jak3 ocene wystawiliby Paristwo RADZIE
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4,15

ednia ocen

TEJ KADENCJI? )
i

Uwarunkowania oceny WEADZ MIASTA

3,44

W ogdle nie -1(n=16) Srednio (n=111) 1(n=121) Bardzo dobrze
informuja (n=13) informuja (n=70)
Czy Paristwa zdaniem wtadze miasta INFORMUJA, czy tez NIE INFORMUJA mieszkaricéw o
swoich dziataniach?

3,41

ry 7

MIASTA za jej DZIALALNOSC W CZASIE

Jaka ocene wystawiliby Paristwo RADZIE
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Najwazniejsze wnioski

* Pracaurzednikéw zatrudnionych w Urzedzie Miasta zyskuje w oczach mieszkaricéw. Zaobserwowano wzrost
pozytywnych ocen, srednia ocena jest nieznacznie nizsza niz w badaniu z 2018 ale za to znacznie wyzsza niz w
badaniu z 2016

e Zgeneralizowane oceny pracy urzednikow i ich nastawienia do klientow zatatwiajgcych sprawy urzedowe s3
nieco wyzsze wsrod tych mieszkancow, ktorzy swoje opinie opierajg na rzeczywistym doswiadczeniu wizyty w
Urzedzie a nie na stereotypowych przekonaniach.

* Ocena pracy Urzedu Miasta jest zdecydowanie bardziej pozytywna wsrdod mieszkarcow zainteresowanych
sprawami lokalnymi.

* Oceny Prezydenta miasta, za jego dziatalnos¢ w obecnej kadencji sa dos¢ dobre - oscylujg wokét oceny
dobrej (4) na 6-cio punktowej skali. W ciggu ostatnich trzech lat odnotowano jednak spadek ocen
dziatalnosci Prezydenta. Pozytywne oceny Prezydenta rosng wraz z deklarowanym zainteresowaniem
sprawami miasta i pozytywng oceng polityki informacyjnej samorzadu.

* Podobnie jak trzy i piec lat temu, nieco gorsze oceny zyskuje Rada Miasta. Ponownie podkresli¢ nalezy, ze jest
to zaleznos< powszechna, wystepujgca we wszystkich jednostkach w ktdrych prowadzone byto podobne
badanie: wyrazistos¢ Rady i zrozumienie dziatan rad jest mniejsze w spoteczenstwie niz widocznos<¢ dziatan
lidera. Warto odnotowac jednak lekki wzrost pozytywnych ocen dziatalnosci Rady w stosunku do wynikéw z
lat ubiegtych.
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Srodowisko i otoczenie

Jak oceniacie Paristwo w naszym miescie:
-2,00 -1,50 -1,00 -0,50 0,00 0,50 1,00 1,50 2,00

1. Czystos¢ SRODOWISKA NATURALNEGO

2. Czystos¢ POWIETRZA

3. Jakos¢ WODY PITNEJ

4. Obecnos¢ PRZYRODY w otoczeniu cztowieka

5. Dbatos¢ instytucji publicznych o stan SRODOWISKA....

6. Estetyke BUDYNKOW PUBLICZNYCH

7. Czystos¢ MIEJSC PUBLICZNYCH

8. ODBIOR SMIECI z gospodarstw domowych

srednie wskazan

Ifjitinnl

9. Funkcjonowanie systemu SEGREGACJI SMIECI

(2z4qop ozpJeq) g+ op (9|z ozpieq) - po :e|eys

10. Stan ZIELENI MIEJSKIEJ.

|
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Srodowisko i otoczenie (braki danych)

brak danych/

1. Czysto$¢ SRODOWISKA NATURALNEGO — 6,0 trudnopowiedziec

2. Czystos¢ POWIETRZA [ 8,8
3. Jako$¢ WODY PITNEJ [ 7.1
4. Obecnos¢ PRZYRODY w otoczeniu cztowieka [ 4.8
5. Dbatos¢ instytucji publicznych o stan... i 7,4
6. Estetyke BUDYNKOW PUBLICZNYCH [y 6,0
7. Czystos¢ MIEJSC PUBLICZNYCH [ 6,3
8. ODBIOR SMIECI z gospodarstw domowych [ 6,6
9. Funkcjonowanie systemu SEGREGACJI SMIECI [ 8,3

10. Stan ZIELENI MIEJSKIEJ. — 8,3

% wskazan
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Srodowisko i otoczenie

Jak oceniacie Panstwo w naszym miescie:

srednie wskazan -2,0 -1,5 -1,0 -0,5 0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

1. Czysto$¢ SRODOWISKA NATURALNEGO

2. Czystoéé POWIETRZA E— 2021
3. Jako¢¢ WODY PITNEJ — 2018
4. Obecnos$¢ PRZYRODY w otoczeniu cztowieka [r— 2016

5. Dbatos¢ instytucji publicznych o stan SRODOWISKA....
6. Estetyke BUDYN KOW PUBLICZNYCH

7. Czystos¢ MIEJSC PUBLICZNYCH

8. ODBIOR SMIECI z gospodarstw domowych

9. Funkcjonowanie systemu SEGREGACJI SMIEC]

(@zaqop ozpJieq) g+ op (9]z ozpJaeq) ¢- po :e|eys

10. Stan ZIELENI MIEJSKIEJ.
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Najwazniejsze wnioski

* W zasadzie wszystkie prezentowane wskazniki w obszarze srodowisko i otoczenie (wyjatkiem jest
,,Stan czystosci powietrza”, gdzie oceny sg znacznie wyzsze) nie ulegty znaczacych zmianom

*  Wsrod wszystkich srodowiskowych aspektéw zycia w Kutnie (podkresli¢ nalezy: pozytywnie
ocenianych) stosunkowo najnizsze oceny zyskuje jakos¢ wody pitnej i funkcjonowanie systemu
SEGREGACJI SMIECI - przy czym oceny jakosci wody pitnej ulegty poprawie w ciggu ostatnich lat,
natomiast oceny realizacji gospodarki smieciowej sie zasadniczo nie zmienity.

* Warto odnotowac interesujgce zmiany waznosci wptywu poszczegdlnych czynnikdw na odczuwang
jakosc zycia: szczegdlnego znaczenia nabrata kwestia czystosci srodowiska naturalnego, ktora wsrod
tych gospodarstw, ktore oceniaty jg negatywnie, w znaczacym stopniu pogarsza oceny Kutna jako
miejsca do zycia. Z kolei poprawa ocen czystosci miejsc publicznych pozytywnie oddziatuje na
odczuwane przez mieszkancow zadowolenie z zamieszkiwania w Kutnie.

* Nalezy takze podkresli¢ waznos¢ estetyki budynkéw publicznych - ocenianej pozytywnie i takoz
oddziatujacej na pozytywna oceng miasta jako miejsca do zycia.
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Infrastruktura drogowa, transport i bezpieczeristwo na drogach

Jak oceniacie Paristwo w naszym miescie:

2,00 -50 -1,00 -0,50 0,00 050 1,00 150 2,00
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3. jakos$¢ [ stan nawierzchni DROG [ ULIC [] =
4. przepustowos¢ gtéwnych tras komunikacyjnych w i é‘
miescie w godzinach szczytu ) B
Q.
5. dostepno$¢ TRAS ROWEROWYCH ] %
N
N | g
6. bezpieczeristwo na drogach ] S
o ) . o
srednie wskazan o
7. utrzymanie drdég publicznych w zimie &)
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8. dostepnosd¢ miejsc parkingowych
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Infrastruktura drogowa, transport i bezpieczeristwo na drogach

1. dostepnos¢ TRANSPORTU ZBIOROWEGO na terenie miasta

2. jakos¢ publicznego TRANSPORTU ZBIOROWEGO na terenie
miasta

3. jakoé¢ / stan nawierzchni DROG / ULIC

4. przepustowosc gtéwnych tras komunikacyjnych w miescie w
godzinach szczytu

5. dostepnos¢ TRAS ROWEROWYCH
6. bezpieczenstwo na drogach
7. utrzymanie droég publicznych w zimie

8. dostepnosé miejsc parkingowych

I 15,7
11,4
7,7
I 14,5
8,3
| brak danych /
trudno
6,8 . .
powiedzieé
12,0 % wskazan
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Infrastruktura drogowa, transport i bezpieczeristwo na drogach

Czy w ciggu ostatnich trzech miesiecy ktos z domownikéw prowadzit
samochdd lub motor po drogach przebiegajacych przez teren naszego
miasta?

M tak

M nie

LI nie pamietam

% odpowiedzi waznych
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Infrastruktura drogowa, transport i bezpieczeristwo na drogach
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Tak (n=189) Nie (n=83)
Czy w ciggu ostatnich trzech miesiecy ktos z domownikéw prowadzit samochéd lub
motor po drogach przebiegajacych przez teren naszej gminy?
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Infrastruktura drogowa, transport i bezpieczeristwo na drogach

Czy w ciggu ostatnich trzech miesiecy ktos zdomownikow jezdzit
rowerem po drogach przebiegajacych przez teren naszego miasta?

M tak

M nie

LI nie pamietam

% odpowiedzi waznych
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Infrastruktura drogowa, transport i bezpieczeristwo na drogach

® Dobrze
Srednio
m/le

19,2%
45,4%

Jak oceniacie Paristwo W NASZYM
MIESICE dostepnosc TRAS
ROWEROWYCH

Tak Nie

Czy w ciggu ostatnich trzech miesiecy ktos zdomownikéw jezdzit rowerem po
drogach przebiegajacych przez teren naszego miasta?
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Infrastruktura drogowa, transport i bezpieczeristwo na drogach

Jak czesto w ciggu ostatnich trzech miesiecy korzystat z KOMUNIKACJI
PUBLICZNEJ na terenie naszego miasta ten zdomownikow, ktdry najczesciej
porusza sie taka komunikacja?

% odpowiedzi waznych

M codziennie lub prawie codziennie

20,6
' L1 nie codziennie, ale przynajmniej raz w tygodniu

1 od czasu do czasu, rzadziej niz raz w tygodniu

M wcale

LI nie pamietam
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Infrastruktura drogowa, transport i bezpieczeristwo na drogach
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= codziennie lub prawie nie codziennie, ale od czasu do czasu, wcale (n=90)

- codziennie (n=37) przynajmniej raz w rzadziej nizraz w

tygodniu (n=46) tygodniu (n=54)

LE

Jak czesto w ciggu ostatnich trzech miesiecy korzystat z KOMUNIKACJI PUBLICZNEJ na terenie
naszego miasta ten zdomownikéw, ktéry najczesciej porusza sie takg komunikacjg?



BADANIA WARUNKOW ZYCIA | JAKOSCI USLtUG PUBLICZNYCH 2021

Infrastruktura drogowa, transport i

bezpieczenstwo na drogach

Jak oceniacie Panistwo w naszym miescie:

1. dostepnos¢ TRANSPORTU ZBIOROWEGO na terenie
miasta

2. jakos¢ publicznego TRANSPORTU ZBIOROWEGO na
terenie miasta

3. jakos¢ [ stan nawierzchni DROG [ ULIC

4. przepustowosc¢ gtéwnych tras komunikacyjnych w
miescie w godzinach szczytu

5. dostepnos¢ TRAS ROWEROWYCH
6. bezpieczenstwo na drogach
7. utrzymanie drdg publicznych w zimie

8. dostepnosd¢ miejsc parkingowych
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Najwazniejsze wnioski

* W obszarze infrastruktury drogowej, transportu i bezpieczenstwa na drogach raczej
negatywne oceny dotyczg jakosci/stanu nawierzchni drég i ulic i przepustowos¢ gtéwnych
tras komunikacyjnych w miescie w godzinach szczytu. Dla wielu mieszkarncow sytuacja w tym
zakresie pozostaje drazliwa - istotna jest bowiem odczuwana dolegliwosc ucigzliwosci z tym
zwigzanych.

* Dobrze oceniana jest komunikacja publiczna - jej oceny nie ulegty zmianie w ciggu ostatnich
trzech i pieciu lat, chod nalezy przy tym zauwazyd, ze cztonkowie 1/6 gospodarstw domowych
nie byli w stanie ocenic jej funkcjonowania. Warto zauwazyd, ze wysoka jakosci transportu
zbiorowego na terenie miasta pozytywnie warunkuje odczuwang jakosc zycia.

 Lekko spadty oceny dostepnosci tras rowerowych (wyglada na to ze w tym zakresie wcigz
pozostaje wiele do zrobienia).

 Nieco spadty oceny dostepnosci miejsc parkingowych (jest to ogdlny trend) ale za to
odnotowano lekki wzrost ocen dotyczacych bezpieczenstwa na drogach i ich utrzymania zimg
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Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze

Jak oceniacie Paristwo w naszym miescie:
-2,00 -150 -1,00 -0,50 0,00 0,50 1,00 150 2,00

1. jakos¢ nauczania w SZKOtACH PODSTAWOWYCH

2. jakos¢ nauczania w SZKOtACH PONADPODSTAWOWYCH

3. dostepnos¢ PRZEDSZKOLI

4. dostepnos$¢ PLACOW ZABAW DLA DZIEC]

5. jakos¢ (wyposazenie, atrakcyjnos¢) PLACOW ZABAW DLA
DZIECI

6. dostepnos¢ catorocznych SWIETLIC dla dzieci i mtodziezy

7. dostepno$¢ ZAJEC POZALEKCYJNYCH dla dzieci i mtodziezy

(2z4qop ozpJeq) g+ op (°|z ozpieq) - po :ejeys

8. dostepnos¢ ROZNYCH FORM ciekawego spedzania czasu
wolnego dla dzieci i mtodziezy — $rednie wskazan
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Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze

2. jakos$¢ nauczania w SZKOtACH PONADPODSTAWOWYCH

3. dostepnos¢ PRZEDSZKOLI

4. dostepnoé¢ PLACOW ZABAW DLA DZIECI

5. jakosé (wyposazenie, atrakcyjnos¢) PLACOW ZABAW DLA DZIECI

6. dostepno$é catorocznych SWIETLIC dla dzieci i mfodziezy

7. dostepnosé ZAJEC POZALEKCYINYCH dla dzieci i mtodziezy

8. dostepno$é ROZNYCH FORM ciekawego spedzania czasu wolnego
dla dzieci i mtodziezy

D RLYE
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Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze

Czy wsrod domownikdw jest dziecko [ sg dzieci w wieku

przedszkolnym?
- -

% tak |13,5
2 80,6
e nie 86,5
83,0
6,8
brak danych | 0,0 2021

/95 112018
12016
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Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze

Czy wsréd domownikéw jest
dziecko [ s dzieci w wieku
przedszkolnym? % dla wszystkich ankiet

% dla wszystkich ankiet

M tak, do publicznego

.1tak, do prywatnego

I tak, do publicznego i prywatnego
Wtak Wnie W brak danych M nie, nie chodzi [ nie chodza
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Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze

Czy wsrod domownikdw jest dziecko [ sg dzieci w wieku
szkolnym?

M 2021
- 12,5
112018
tak 20,2

‘24,1 12016

81,2
nie 66,7

brak danych | 13,1 % dla wszystkich ankiet
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Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze

Czy wérod domownikéw jest rodzaj szkoty (szkot), do ktorej uczeszcza(ja)
dziecko [ sa dzieci w wieku dziecko (dzieci):
szkolnym? PODSTAWOWA
% dla wszystkich ankiet ]
publiczna na terenie naszego miasta 63,64

prywatna na terenie naszego miasta | 0,00
publiczna na terenie innej gminy | 0,00
prywatna na terenie innej gminy | 0,00

PONADPODSTAWOWA

publiczna na terenie naszego miasta 43,18

prywatna na terenie naszego miasta | 0,00

W tak |

i ubliczna na terenie innej gminy | 0,00
M nie P jgminy | o,
.1 brak danych prywatna na terenie innej gminy | 0,00

£}03zs [auep op ezpoyd 1291zp YoA103) z ‘misiepodsoS ¥
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Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze

m Dobrze

Jak oceniacie Pannstwo W NASZYM
MIESCIE dostqpnos'c' PRZEDSZKOLI

Srednio
2k . mZle
29%
_“
Tak (n=37) Nie (n=121)

Czy wsrod domownikow jest dziecko [ sa dzieci w wieku przedszkolnym?
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Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze

m Dobrze

Srednio

DLA DZIECI

CWAlS

38% 41%

Jak oceniacie Paristwo W NASZYM
MIESICE dostepnos$¢ PLACOW ZABAW

Tak (n=42) Nie (n=142)

Czy wsrod domownikow jest dziecko [ sa dzieci w wieku przedszkolnym?



BADANIA WARUNKOW ZYCIA | JAKOSCI USLUG PUBLICZNYCH 2021 \gg
3 \

Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze
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Tak (n=35) Nie (n=139)

Czy wsréd domownikow jest dziecko [ sa dzieci w wieku przedszkolnym?
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Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze

5 m Dobrze
~

3

= Srednio
<

m Vd

8 m /e

o

+—=)» Jak oceniacie Paristwo W NASZYM MIESCIE
: jako$¢ nauczania w SZKOLACH

Tak (n=39) Nie (n=139)

Czy wsréd domownikoéw jest dziecko / s3 dzieci w wieku szkolnym?
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Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze
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Tak (n:32) Nie (n:140) : !

Czy wsrod domownikoéw jest dziecko [ sa dzieci w wieku szkolnym?
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Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze
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Tak (n=33) Nie (n=152) Tak (n=35) Nie (n=139)

Czy wsrod domownikow jest dziecko / Czy wsrod domownikow jest dziecko /

sg dzieci w wieku szkolnym? sg dzieci w wieku szkolnym?
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Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze
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dzieci w wieku szkolnym? dzieci w wieku szkolnym?
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Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze
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Tak (n=32) Nie (n=132)
Czy wsréd domownikdw jest dziecko [ sa dzieci w wieku szkolnym?
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Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze

Jak oceniacie Paristwo w naszym miescie:
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1
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£ | o
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dostepnosc¢ catorocznych SWIETLIC dla dzieci i mtodziezy i %;
N
— (@)
, — Q
dostepnos¢ ZAJEC POZALEKCYJNYCH dla dzieci i mtodziezy _ S
i N
dostepnos$¢ ROZNYCH FORM ciekawego spedzania czasu wolnego ] <
dla dzieci i mtodziezy —  $rednie wskazar
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3.Jako$¢ nauczania w SZKOrACH SREDNICH




Oswiata i inne dziatania edukacyjno-wychowawcze g 3

. 2021 2016 Zestawienie waznosci i oceny elementéw zwigzanych z komunikacja
2
T S | T T T T T T T T T T A TRIYM te
€ | POPRAWICJAK NAJSZYBCIEJ ! : - TAK TRZY'F"#C :
; ! (wazne/ stabd oceniane) ﬁ ! (wazne / dobrze oceniahe) !
: . :
: L :
i 8¢ 8 L i
: (e |
Y] ] | ! 3 !
§ beccccccccccccccccccccccccccc e e e ——— 4 beccccccccccccaa- ety <tk Tttt -
- 9 T 3 3
= : !
, ¢ 4 |
0
0 9 0
]
. 1 6
: 0
i
: (mniej wazne / stabo ocerﬁane) I
o : POPRAWIC W DALSZE’ E (mniej wazne / dobrze oceniane)
2 3 MONITOROWAC
= (KOLEINOSCI _ _ e J 4 &
-2 Ocena 2
1.Jakos¢ nauczania w SZKOtACH 4.Dostepnos¢ PRZEDSZKOLI 8.Dostepnosé ZAJEC POZALEKCYJNYCH dla
PODSTAWOWYCH 5.Dostepnos¢ PLACOW ZABAW DLA DZIECI dzieci i mtodziezy
2.Jakos¢ nauczania w SZKOEACH 6.jakos¢ (wyposazenie, atrakcyjnos¢) PLACOW ZABAW DLA DZIECI 9.Dostepnosé ROZNYCH FORM ciekawego
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Najwazniejsze wnioski

* Nalezy przede wszystkim zauwazyd, ze wielu mieszkaricow nie orientuje sie w dziatalnosci instytucji
sektora edukacji i powstrzymato sie od prezentacji ocen w tym zakresie.

* Wszystkie prezentowane w ankiecie aspekty funkcjonowania sektora oswiaty ocenione zostaty
pozytywnie. Nalezy zauwazy¢, ze w stosunku do lat ubiegtych poprawity sie oceny dostepnosci
catorocznych swietlic dla dzieci i mtodziezy.

* Dostepnosc przedszkoli byta oceniana negatywnie jedynie przez 5% gospodarstw, ktorych takie dzieci sg
cztonkami. Jest to wynik delikatnie nizszy niz w 2018 ale nadal znacznie wyzszy niz w 2016.

* Dobrze oceniana jest jakos¢ nauczania w szkotach wszystkich typéw. Mowa tu oczywiscie o ocenach
gospodarstw, ktdére zdecydowaty sie wyrazi¢ opinie w tym zakresie (czyli o ok. 30%-40% objetych
badaniem). Niestety ten wyniki sg nizsze niz w latach ubiegtych.

* Czynniki, ktore w sferze edukacji w najwiekszym stopniu negatywnie oddziatujg na odczuwang jakos¢
zycia w miescie obejmuja sfere jakosci nauczania (pogorszenie ocen i ich znaczenia w stosunku do opinii
wyrazanych 3 lata temu), oraz oferty zaje¢ dodatkowych i pozalekcyjnych dla dzieci i mtodziezy.
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Miejsca pracy i przedsiebiorczosc

Jak oceniacie Paristwo w naszym miescie:

2,00 -1,50 -1,00 -0,50 0,00 0,50 1,00 1,50 2,00

1. dostepnos¢ MIEJSC PRACY

2. mozliwos¢ zatozenia WEASNEGO BIZNESU

3. wsparcie udzielane PRZEDSIEBIORCOM przez miasto

4. rozwdj dzielnicy przemystowej (w tym tddzkiej SSE)

(9z4qop ozpJeq) g+ op (o|z ozpJieq) ¢- PO :e|eys

srednie wskazan
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Miejsca pracy i przedsiebiorczosc

Jak oceniacie Paristwo w naszym miescie:
-2,00 -1,50 -1,00  -0,50 0,00 0,50 1,00 1,50 2,00

1. dostepnos¢é MIEJSC PRACY
M etat

witasna firma

2. mozliwos¢ zatozenia WEASNEGO BIZNESU _

3. wsparcie udzielane PRZEDSIEBIORCOM przez
miasto

4. rozwaj dzielnicy przemystowej (w tym tddzkiej _

SSE)

(2z4qop ozpJeq) ¢+ op (°|z ozpieq) - po :ejeys

srednie wskazan
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Miejsca pracy i przedsiebiorczosc

Jak oceniacie Paristwo w naszym miescie:

2,00 -1,50 -1,00 -0,50 0,00 0,50 1,00 1,50 2,00

1. dostepnos¢ MIEJSC PRACY

2. mozliwos¢ zatozenia WEASNEGO BIZNESU
M 2021

2018

3. wsparcie udzielane PRZEDSIEBIORCOM przez miasto 5016

srednie wskazan

4. rozwoj dzielnicy przemystowej (w tym tddzkiej SSE)

(2z4qop ozpJeq) g+ op (°|Z ozpieq) ¢- po :e|eys
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Miejsca pracy i przedsiebiorczosc

Czy wsréd domownikdéw sa osoby pracujace na terenie strefy przemystowej Skleczki?

86,0%

72,7%

H 2021
2018

15,8%

12,7%

11,4%

1,2%

tak nie brak odp.
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Miejsca pracy i przedsiebiorczosc

Jaki wptyw, Paristwa zdaniem, na rozwdj
miasta ma funkcjonowanie strefy
przemystowej Skleczki?

19,9%
varczocuzy T 9.5
31,3%
%
aczeiduzy T ;3

29,3%
2% R
raczej maty l3; 2021
4,7% 2018
1,7%
bardzo maty I 7/
2,0%
rudno [ - 0.5*
pow./brak odp. 32,7%

Jaki wptyw, Panstwa zdaniem, na rozwoj
miasta ma funkcjonowanie strefy
przemystowej Skleczki?

bardzo duzy
raczej duzy
raczej maty 0,0%
2,9%
I 9 W pracujacy w strefie
0,0%
bardzo maty I 2’ o W niepracujacy w strefie
) (o]

trudno pow./brak ,9%

. \
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Miejsca pracy i przedsiebiorczosc

Czy w ramach swoich obowigzkow Jesli tak, to jaki charakter miata ta
zawodowych majg Panstwo bezposrednia relacja/kontakt?

stycznosc z obcokrajowcami?

B pozytywny

= Tak raczej pozytywny

Nie
W Brak odpowiedzi

obojetny
43,4% M raczej negatywny

M negatywny

80%
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Miejsca pracy i przedsiebiorczosc

Jesli tak, to jaki charakter miata ta

relacja/kontakt?

31,9%

54,5%
6,4% 85,7%

9,1%

Nie

Brak odpowiedzi

Tak

Czy w ramach swoich obowigzkow zawodowych majg Panstwo bezposrednig stycznosc¢ z
obcokrajowcami?

B negatywny
M raczej negatywny
obojetny
raczej pozytywny
M pozytywny
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Miejsca pracy i przedsiebiorczosc

18,2%
60,0%

65,4%

12,1%
M negatywny

M raczej negatywny

13,3%

obojetny
raczej pozytywny

B pozytywny

Jesli tak, to jaki charakter miata ta
relacja/kontakt?

przewaza nieufnosc¢, ostroznosc przewaza poczucie solidarnosci trudno powiedzieé
i INTERES PRYWATNY i DBALOSC O DOBRO WSPOLNE

Co, Panistwa zdaniem, na ogét przewaza w RELACJACH POMIEDZY LUDZMI na terenie naszego
miasta: nieufnos$¢, ostroznosé i INTERES PRYWATNY, czy tez poczucie solidarnosci i DBALOSC O
DOBRO WSPOLNE?
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Najwazniejsze wnioski

» Sferarynku pracy i przedsiebiorczosci zyskiwata w generalnej ocenie badanych oceny umiarkowanie
pozytywne i, co nalezy podkresli¢, lepsze niz w poprzednich badaniach.

* Mozliwosc zatozenia WEASNEGO BIZNESU znacznie lepiej ocenity osoby ktdre taki biznes juz majg (cho¢
w obu grupach s3 to oceny pozytywne). Nalezy zaznaczy¢ przy tym, Ze liczba gospodarstw, w ktérych
jako gtéwne zrddto utrzymania zadeklarowano ,,wtasng firme”” zmalata w ciggu ostatnich 3 lat o 6%.

* Mieszkancy generalnie bardzo pozytywnie oceniaja rozwdj dzielnicy przemystowej Skleczki, cho¢ swoje
miejsce pracy jednego z cztonka rodziny w zaktadzie zlokalizowanym na terenie dzielnicy zadeklarowano
jedynie w 12,7% gospodarstw,.

* Mieszkanicy Kutna doceniajg znaczenie jaki funkcjonowanie strefy przemystowej Skleczki ma dla rozwoju
miasta. Zarejestrowano jednak istotne zréznicowanie ocen znaczenia strefy przemystowej pomiedzy
tymi gospodarstwami, ktorych cztonkowie pracuja w strefie a tymi, ktore takich powigzan nie majs,
réznica w ocenie to ponad 50%, wsrdd tych oséb nie byto odpowiedzi przeczacych o jej wptywie na
rozw@j miasta (w poprzednim badaniu byta to grupa ponad 5%)
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Gtowne zrodta utrzymania i sytuacja materialna mieszkancow

Gléwne zrédta utrzymania: Jak oceniacie Paristwo sytuacje materialng
(% wskazan) Waszego gospodarstwa domowego?
pracuje na etacie (catym I 0,5 3,4
| ‘i 57,9 bardzo zle 11,7 M 2021
ub czesci) 44,2 9
W66 1) =
ma wiasng firme 12,5 8,4 112018 % dla wszystkich ankiet
14,0 raczej zle 6,3
pracuje dorywczow [ 8,3 Jed'87 112016
réznych miejscach 2,312’5 48,8
W57 srednio | 56,9
utrzymuje sie z rolnictwa | 1,0 52,3
- m2021 |
pracuje na umowe(y) Il (;1,51 raczej dobrze ﬁm’s 26,9
zlecenia 123 2018 e 24,9
nie pracuje, zajmuje sie | 0,3 |
domem 3% 2016 bardzo dobrze
126 (5)
student /uczen | 1,7 (Skala 1 -5)
190 trudno powiedzie¢
: I 38,7 _
emeryt/rencista 21,6 Srednia
39,5 2021

brak danych

bezrobotny(a) ?}’,2
0
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Sytuacja materialna rodziny a ocena miasta

W Bardzo dobrze

= Srednio

N -1

N

o

X
U1
Ul
o

M Bardzo zle

Prosimy powiedzie¢, jak generalnie oceniacie
Paristwo KUTNO, JAKO MIEJSCE DO ZYCIA?

Bardzo zle - zyjemy Raczej zle - Srednio — wystarcza  Raczej dobrze — Bardzo dobrze -
bardzo biednie (n=5)  wystarczanam nam ,,od pierwszego zyjemy dos¢ niczego nam nie
jedynie na do pierwszego” dostatnio (n=73) brakuje (n=5)
podstawowe (n=198) !

potrzeby (n=22)
Jak oceniacie Paristwo sytuacje materialna Waszego gospodarstwa domowego?
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Aktywnosc [ wykluczenie spoteczne

6%
Czes¢ domownikdw na co dzien zyje
w Kutnie a czesc dzieli zycie
pomiedzy te miasto i inne miejsce

18%

B Wszyscy na co dzienl dzielimy zycie
pomiedzy Kutno i inne miejsce
(miejsca) poza naszym miastem (tu
mieszkamy ale pracujemy lub uczymy
sie gdzies indziej)

®m Wszyscy na co dzien zyjemy
(pracujemy lub uczymy siei
mieszkamy) w Kutnie

Ktore z ponizszych zdan najlepiej oddaje
sytuacje statych domownikéw?

Zle (n=17) Srednio (n=126) Dobrze (n=62)

Jak oceniacie Panstwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?
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Pomoc spoteczna i zdrowie

2,00 -1,50 -1,00 -0,50 0,00 0,50 1,00 1,50 2,00

.g | | | | | | | J
U

‘a 1. dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

£ . przystosowanie budynkéw publicznych do POTRZEB OSOB

E NIEPEENOSPRAWNYCH
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Pomoc spoteczna i zdrowie (braki danych)

1. dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
2. przystosowanie budynkdw publicznych do POTRZEB OSOB
NIEPEENOSPRAWNYCH

3. mozliwosc¢ skorzystania przez potrzebujgcych z UStUG
OPIEKUNCZYCH finansowanych przez miasto

4. POMOC udzielang PRZEZ INSTYTUCJE MIASTA osobom
znajdujacym sie w gorszym potozeniu

5. POMOC udzielang PRZEZ INSTYTUCJE POWIATU osobom
znajdujacym sie w gorszym potozeniu

6. POMOC udzielang PRZEZ ORGANIZACJE SPOtECZNE osobom
znajdujacym sie w gorszym potozeniu

7. oferte instytucji miejskich dla SENIOROW
8. dostep do LEKARZY SPECJALISTOW

9. funkcjonowanie KUTNOWSKIEGO SZPITALA SAMORZADOWEGO

BRAK DANYCH
i ,TRUDNO POWIEDZIEC”
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Pomoc spoteczna i zdrowie

1. dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

2. przystosowanie budynkdw publicznych do POTRZEB OSOB | |
NIEPEENOSPRAWNYCH m "ubodzy

3. mozliwos¢ skorzystania przez potrzebujgcych z USEUG o
OPIEKUNCZYCH finansowanych przez miasto "przeae;tnl"

4. POMOC udzielang PRZEZ INSTYTUCJE MIASTA osobom
znajdujgcym sie w gorszym potozeniu m "zamozni"

5. POMOC udzielang PRZEZ INSTYTUCJE POWIATU osobom
znajdujgcym sie w gorszym potozeniu

6. POMOC udzielang PRZEZ ORGANIZACJE SPOLECZNE osobom
znajdujacym sie w gorszym potozeniu

7. oferte instytucji miejskich dla SENIOROW

8. dostep do LEKARZY SPECJALISTOW

(@z4qop ozpJeq) g+ op (9|z ozpJieq) z- PO :eleys

srednie wskazan

9. funkcjonowanie KUTNOWSKIEGO SZPITALA SAMORZADOWEGO
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Pomoc spoteczna i zdrowie

Czy w ciaggu ostatniego roku Czy w ciggu ostatniego roku ktos zdomownikdéw zatatwiat
ktoé z domownikdéw zalatwiat jakas sprawe w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
(MOPS)?

jakas sprawe w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej
(MOPS)?

M tak, kilkarazy wutak,raz Hnie

16,7%

] 8,3%
M tak, kilka razy uitak, raz

B i M ni ot bardzo zle raczejzle  srednio raczej bardzo trudno
e nic pamictamy dobrze dobrze powiedzies
- brak odp. Samoocena sytuacji materialnej gospodarstwa domowego !
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Uwarunkowania oceny sfery polityki spotecznej
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Zle (n=14) Srednio (n=117) Dobrze (n=51) '

Jak oceniacie Paristwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?
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Uwarunkowania oceny sfery polityki spotecznej

® Dobrze

Srednio

miasto

/e

25%

oz

Zle (n=11) Srednio (n=106) Dobrze (n=48)
Jak oceniacie Paristwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?

Jak oceniacie Paristwo W NASZYM MIESCIE
mozliwosc skorzystania przez potrzebujacych

z USLUG OPIEKUNCZYCH finansowanych przez

LB
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Uwarunkowania oceny sfery polityki spotecznej

s 5.5 !
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v S a>on 13%
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= = =z Zle (n=19) Srednio (n=145) Dobrze (n=65)
Jak oceniacie Paristwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?
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Uwarunkowania oceny sfery polityki spotecznej
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Jak oceniacie Panstwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?
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Uwarunkowania oceny sfery polityki spotecznej

gm?) £ 104 |
o = N
205, 9 i.E 20% ® Dobrze
C w = - Q
= TJ QW .N
T=2sJoEel . :
c=8zz 3 8 55 Srednio
ctNSSUSE o
Vg uvHT N 26% 2
2200 F ¢ I — m Zle
S : 7 I

ﬁ?g_ A N oo ] ] °

Zle (n=10) Srednio (n=119) Dobrze (n=43) '

Jak oceniacie Paristwo sytuacje materialng Waszego gospodarstwa domowego?

® Dobrze

44% Srednio
i “_ "

Zle (n=20) Srednio (n=162) Dobrze (n=62)

r

SPECJALISTOW

Jak oceniacie Panstwo
W NASZYM MIESCIE
dostep do LEKARZY




BADANIA WARUNKOW ZYCIA | JAKOSCI USLtUG PUBLICZNYCH 2021

Pomoc spoteczna i zdrowie

Jak oceniacie Paristwo w naszym miescie:

2,00 -1,50 -1,00 -0,50 0,00 0,50 1,00 1,50 2,00

1. dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

2. przystosowanie budynkéw publicznych do POTRZEB OSOB
NIEPEENOSPRAWNYCH

3. mozliwosc¢ skorzystania przez potrzebujgcych z UStUG
OPIEKUNCZYCH finansowanych przez miasto

|
_
N
|
4. POMOC udzielang PRZEZ INSTYTUCJE MIASTA osobom I
znajdujgcym sie w gorszym potozeniu
.
|
.

- M 2021

5. POMOC udzielang PRZEZ INSTYTUCJE POWIATU osobom
znajdujacym sie w gorszym potozeniu E 2018
6. POMOC udzielang PRZEZ ORGANIZACJE SPOLECZNE osobom 2016

znajdujacym sie w gorszym potozeniu

7. oferte instytucji miejskich dla SENIOROW

8. dostep do LEKARZY SPECJALISTOW

(2z4qop ozpJeq) ¢+ op (o] ozpieq) - po :e|eys

srednie wskazan

9. funkcjonowanie KUTNOWSKIEGO SZPITALA SAMORZADOWEGO
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2. przystosowanie budynkéw publicznych do POTRZEB
OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

3. mozliwos¢ skorzystania przez potrzebujacych z
UStUG OPIEKUNCZYCH finansowanych przez MIASTO

4. POMOC udzielang PRZEZ INSTYTUCJE
MIASTA osobom znajdujgcym sie w
gorszym potozeniu

5. POMOC udzielang PRZEZ INSTYTUCJE
POWIATU osobom znajdujacym sie w
gorszym potozeniu

6. POMOC udzielang PRZEZ ORGANIZACJE SPOLECZNE
osobom znajdujacym sie w gorszym potozeniu
7. Oferte instytucji miejskich dla SENIOROW

8. dostep do LEKARZY SPECJALISTOW

9. Dziatalnos¢ KUTNOWSKIEGO SZPITALA

SAMORZADOWEGO
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Najwazniejsze wnioski

* Dane wskazujg na poprawe samooceny sytuacji materialnej gospodarstw domowych. 32,3%
gospodarstw uznata jg za raczej, lub bardzo dobrg (wzrost o ponad 5%). Wzrdst rdwniez odsetek
gospodarstw do poziomu 11,8% ktdre ocenity sytuacje materialng swojego gospodarstwa jako zt3 lub
bardzo zt3. Nalezy przy tym potwierdzi¢ ustalong wczesniej prawidtowosc: materialne warunki zycia
negatywnie oddziatujg na ocene jakosci zycia w miescie i odczuwang dostepnosc rozmaitych dobr i ustug

* W badaniach odnotowano niewielkie pogorszenie (w stosunku do 2018) ocen realizowanej przez miasto
polityki spotecznej. Znaczacg roznice w ocenie przedstawity te gospodarstwa ktodre Zle oceniaty swoja
sytuacje materialng (ich ocena byta znacznie czesciej negatywna). Warto podkresli¢, ze brak mozliwosci
skorzystania przez potrzebujacych z ustug opiekunczych oferowanych przez miasto w znaczacym
stopniu obniza odczuwang jakosc zycia.

* Bardzo negatywnie oceniana jest sfera opieki zdrowotnej: zaré6wno dziatalnosc szpitala, jak i
postrzegana dostepnos¢ lekarzy specjalistdw wzbudzaja duze niezadowolenie mieszkaricéw. Jedynie
mieszkaricy ktorych okredlili sie jako ,,zamozni” tg ocene majg umiarkowanie srednia

* Czlonkowie 13,4% gospodarstw pobierali jakies swiadczenia z MOPS w ciggu ostatniego roku.
Najczesciej byli to oczywiscie reprezentanci gospodarstw, ktorych sytuacja materialna oceniana byta
negatywnie lub srednio.
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Kultura, sport i rekreacja

Jak oceniacie Panistwo w naszym miescie: 150 1,00 0,50 0,00 0,50 1,00 1,50

1. dziatalnos¢ KUTNOWSKIEGO DOMU KULTURY

2. dziatalno$¢ CENTRUM TEATRU MUZYKI | TANCA

3. dziatalnos¢ MIEJSKIEJ i POWIATOWEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ

4. dziatalnos¢ MUZEUM REGIONALNEGO

5. dziatalno$¢ MIEJSKIEGO OSRODKA SPORTU i REKREACJI

6. dziatalnos¢ AQUAPARKU

7. mozliwos¢ udziatu w imprezach sportowych JAKO WIDZ

8. mozliwos¢ czynnego UPRAWIANIA SPORTU

9. mozliwosci uczestniczenia JAKO WIDZ/SEUCHACZ w zyciu KULTURALNYM

10. mozliwoéci PODEJMOWANIA DZIAtAN ARTYSTYCZNYCH

11. mozliwosci czynnego UCZESTNICZENIA w réznych DZIALANIACH SPOtECZNYCH

12. DOSTEPNOSC MIEJSC, w ktérych dorosli moga spedzac czas wolny poza domem

13. dostep do MIEJSC REKREACJI (wypoczynku na fonie natury) w najblizszej okolicy ) . i
Pana(i) zamieszkania SE— srednie wskazan

(9z4qop ozpJeq) g+ op (o|z ozpJieq) ¢- PO :eleys

14. jako$¢ DROG DLA PIESZYCH w Pana(i) najblizszej okolicy
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Kultura, sport i rekreacja

1. dziatalnos¢ KUTNOWSKIEGO DOMU KULTURY

2. dziatalno$¢ CENTRUM TEATRU MUZYKI | TANCA

3. dziatalnos¢ MIEJSKIEJ i POWIATOWEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ

4. dziatalnos¢ MUZEUM REGIONALNEGO

5. dziatalno$¢ MIEJSKIEGO OSRODKA SPORTU i REKREACJI

6. dziatalnos¢ AQUAPARKU

7. mozliwos¢ udziatu w imprezach sportowych JAKO WIDZ

8. mozliwos¢ czynnego UPRAWIANIA SPORTU

9. mozliwosci uczestniczenia JAKO WIDZ/SEUCHACZ w zyciu KULTURALNYM
10. mozliwoéci PODEJMOWANIA DZIAtAN ARTYSTYCZNYCH

11. mozliwosci czynnego UCZESTNICZENIA w réznych DZIALANIACH SPOLECZNYCH

12. DOSTEPNOSC MIEJSC, w ktérych dorosli moga spedzaé czas wolny poza domem

13. dostep do MIEJSC REKREACJI (wypoczynku na fonie natury) w najblizszej okolicy
Pana(i) zamieszkania

14. jako$¢ DROG DLA PIESZYCH w Pana(i) najblizszej okolicy

19,4
21,7
16,8
22,5
23,1
16,8
21,4

20,8

10,3
13 (%;) BRAK DANYCH i ,TRUDNO POWIEDZIEC”
)
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Kultura, sport i rekreacja

o , skala: od -2 (bardzo 7le) 2,00 -1,50 -,00 -0,50 0,00 0,50 1,00 1,50 2,00
srednie wskazar do +2 (bardzo dobrze) ' ! ' ' ' ' ' ' '

1. dziatalnos¢ KUTNOWSKIEGO DOMU KULTURY

2. dziatalno$¢ CENTRUM TEATRU MUZYKI | TANCA

: : 2 : m "ubodzy"
3. dziatalnos¢ MIEJSKIEJ i POWIATOWEJ | o
BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ przecigtni
m"zamozni"

4. dziatalnos¢ MUZEUM REGIONALNEGO

5. dziatalno$¢ MIEJSKIEGO OSRODKA SPORTU i
REKREACJI

6. dziatalnos¢ AQUAPARKU

7. mozliwosc udziatu w imprezach sportowych
JAKO WIDZ

Jak oceniacie Paristwo w naszym miescie
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Kultura, sport i rekreacja

2,00  -1,50 1,00  -0,50 0,00 0,50 1,00 1,50 2,00

i . i skala: od -2 (bardzo Zle)
srednie wskazar do +2 (bardzo dobrze) ' ! ! '

8. mozliwosc¢ czynnego UPRAWIANIA SPORTU

9. mozliwosci uczestniczenia JAKO
WIDZ/SEUCHACZ w zyciu KULTURALNYM = "ubodzy"

L , "przecietni"
10. mozliwosci PODEJMOWANIA DZIAtAN

ARTYSTYCZNYCH m "zamozni"

11. mozliwosci czynnego UCZESTNICZENIA w
roznych DZIALANIACH SPOLECZNYCH

12. DOSTEPNOSC MIEJSC, w ktdrych dorosli moga
spedzad czas wolny poza domem

13. dostep do MIEJSC REKREACJI (wypoczynku na
tonie natury) w najblizszej okolicy Pana(i)...

14. jako$¢ DROG DLA PIESZYCH w Pana(i)
najblizszej okolicy

Jak oceniacie Paristwo w naszym miescie
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Kultura, sport i rekreacja
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Kultura, sport i rekreacja
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Kultura, sport i rekreacja
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Najwazniejsze wnioski

Dziatalnos¢ instytucji kultury, oferta sportowa i rekreacyjna jest w miescie oceniana bardzo dobrze
lecz w stosunku do badan z 2018 (a takze czesto 2016) odnotowano obnizenie ocen we wszystkich,
prezentowanych w ankiecie wymiarach. Jest prawdopodobne, ze na te oceny miata wptyw pandemia i
wynikajgca z niej ograniczona oferta kulturalno-sportowa. Jak zauwazono to juz w poprzednich
badaniach, grupa najubozszych mieszkaricow bardziej odczuwa ograniczenia w dostepie do ustug
oferowanych przez instytucie kultury i sportu. Szczegdlnym problemem dla tej grupy jest dostep do
miejsc, w ktdrych dorosli moga spedzad czas poza domem, czy miejsc rekreacji (wypoczynku na tonie
natury) w najblizszej okolicy zamieszkania.

Warto zwroci¢ szczegolng uwage na wysokie oceny dziatalnosci Kutnowskiego Domu Kultury oraz
Miejskiej i Centrum Teatru, muzyki i tarica, AQUAPARKU oraz zwigzane z tym zapewne zwiekszenie
mozliwosci uczestnictwa mieszkaricédw (jako widz/stuchacz) w zyciu kulturalnym. Zadowolenie
mieszkancow z dziatalnosci tych instytucji w znacznym stopniu pozytywnie wptywa na odczuwang
jakos¢ zycia.

Warto zauwazyd, ze dostepnosc aktywnosci sprzyjajacych integracji mieszkanncdw w znaczacym
stopniu wzmacnia spoteczne zaufanie i poprawia odczuwanag jakosc relacji spotecznych.



Ocena warunkow zycia i jakosci ustug publicznych
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Ocena warunkow zycia i jakosci ustug publicznych
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Priorytety budzetowe mieszkancow

Priorytety budzetowe wediug mieszkaricow:

bezpieczenstwo publiczne

ochrona i profilaktyka zdrowia
infrastruktura drogowa

pomoc spoteczna i mieszkania komunalne
czystosc ulici terendw publicznych
park miejski, tereny zielone, rekreacyjne
sport i rekreacja

dziatalnosc instytucji kultury

wodociagi i kanalizacja

oswiata i opieka przedszkolna

zajecia pozalekcyjne dla dzieci

wsparcie organizacji spotecznych

inna sfera

0,9

(% wskazan)
26,8
26,5
25,6
19,7
16,2
14,2
10,3
10,0
8,5

30,5
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Priorytety budzetowe mieszkancow

ochrona i profilaktyka zdrowia
bezpieczenstwo publiczne

infrastruktura drogowa

pomoc spoteczna i mieszkania komunalne
park miejski, tereny zielone, rekreacyjne
czystosc ulici terendw publicznych

oswiata i opieka przedszkolna | W 2021
sportirekreacja | 2018
zajecia pozalekcyjne dla dzieci 12016

wodociagi i kanalizacja
wsparcie organizacji spotecznych Iwag
spadek znaczenia priorytetu

dziatalnosc instytucji kultury ochrona i profilaktyka zdrowia” w
inna sfera n deklaracjach mieszkancéw.

Warto zwrdci¢ uwage na znaczacy
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Ocena efektow projektu ,,Miasto Roz”

Czy utozsamiacie sie Panistwo z ideg ,,Kutno — Miasto R62’”?

49,6%

23,5%

19,6%

6,2%

-

zdecydowanie nie raczej nie raczej tak zdecydowanie tak trudno powiedziel
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Ocena efektow projektu ,,Miasto Roz”

Jak oceniacie Panstwo, wymienione nizej, przedsiewziecia zrealizowane w ramach
projektu ,,Kutno - Miasto R6z"”?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0 90,0% 100,0%

Rdzana Rodzina skierowany do nowo narodzonych mieszkancow =g o 3
(9] N N
Kutna 2
lk lk 7 Id 7 . sN yJ o o
Piknik wsrod Roz ] S /
Lr s I 1 1
Obecnos$¢ roz w przestrzeni miejskiej [ 0,49 45,3%
Organizacje ubiegforocznego Swigta Rozy (2020) %S 0% 0,4%

Zaangazowanie lokalnych przedsiebiorcéw w produkty rézane —
lody, praliny, pizza itp.

M bardzoZle ®W-1 wsérednio w1 ™bardzodobrze M trudno powiedzieé
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Opinie na temat mozliwych inwestycji

Czy Panstwa zdaniem wtadze miasta powinny zainwestowac w ponizsze przedsiewziecia,
nawet gdyby odbylo sie to kosztem innych inwestyc;ji?

ogrodzenie terenu cmentarza zydowskiego przy ul. Tarnowskiego _ 42% 28% - 13%
budowa mieszkan socjalnych i komunalnych  |ESEIA%E 36% 30% 2%
budowa ulic i infrastruktury w nowych dzielnicach doméw..1§ii05%M 44% 35% - 10%
budowa nowego parku SIS 39% 33% 14%
§ B zdecydowanie nie
budowa woonerféw w centrum Kutna (zielonych ulic-skweréw) 158758 41% 30% 1% .
| M Raczej nie
budowa Zielonej Osi Miasta wraz z terenami rekreacyjnymi 5% 38% 28% S 26% $rednio
] Raczej tak
budowa wiaduktu nad torami w ciagu ulicy Grunwaldzkiej 1858 37% 25% S 32% :
] B Zdecydowanie tak
przebudowa budynku kutnowskiego urzedu miasta w kierunku... 49% 25% 9%
rozbudowa aquaparku, réwniez o cze$¢ basenéw zewnetrznych 36% 29% o 16%
rewitalizacja mieszkan socjalnych i komunalnych oraz obszaru... 37% 35% - 13%
budowa lub gruntowna rozbudowa kutnowskiej biblioteki... 36% 32% C12%
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Opinie na temat mozliwych inwestycji

Czy Panstwa zdaniem wtadze miasta powinny zainwestowac w ponizsze przedsiewziecia,
nawet gdyby odbylo sie to kosztem innych inwestyc;ji?

budowa wiaduktu nad torami w ciggu ulicy Grunwaldzkiej — 0,88

budowa Zielonej Osi Miasta wraz z terenami rekreacyjnymi N 0,68
budowa woonerféw w centrum Kutna (zielonych ulic-skwerow) [N 0,63
budowa mieszkan socjalnych i komunalnych N 0,62
budowa nowego parku 0,44
budowa ulic i infrastruktury w nowych dzielnicach doméw jednorodzinnych 0,43
budowa lub gruntowna rozbudowa kutnowskiej biblioteki mieszkarncoéw Kutna 0,43
rewitalizacja mieszkan socjalnych i komunalnych oraz obszaru potozonego na... 0,42
rozbudowa aquaparku, rowniez o czes¢ basenéw zewnetrznych 0,38
. . . . 1 srednie wskazan
ogrodzenie terenu cmentarza zydowskiego przy ul. Tarnowskiego 0,28
_ skala: od -2 (zdecydowanie nie)
przebudowa budynku kutnowskiego urzedu miasta w kierunku neutralnosci... 0,22 do +2 (zdecydowanie tak)

-2,00 -1,50 -1,00 -0,50 0,00 0,50 1,00 1,50 2,00
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Uczestnictwo w wydarzeniach sportowych

Czy ktos z domownikdw uczestniczy
w wydarzeniach sportowych jako
widz?

s . 5
J— w jakich dyscyplinach?

koszykdwka

8,3%

% dla wszystkich ankiet

o % dla wszystkich ankiet
22,4%

pitka nozna

20,5%

baseball 4,3°o

inne

M Tak ™ Nie i Trudno powiedziec
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Opinie na temat budzetu obywatelskiego

W jakim stopniu s3 Paristwo zadowoleni, badz niezadowoleni z efektéw realizacji projektéw

w ramach budzetu obywatelskiego?

H 2021
bardzo zadowoleni I 10,8% 50,3% 2018 o
46,1%
61% :
raczej zadowoleni 50,3% 36,5%
27,9%
raczej I :
niezadowoleni 7)3%
° 10,8% o
bardzo 1% ' _ 10,0%
% 6,6% 7,3%
niezadowoleni I 3,8% . ’ ’-
trudno pow. [ brak bardzo raczej raczej bardzo trudno pow. /
zadowoleni zadowoleni  niezadowoleni niezadowoleni brak odp.

odp.
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pinie na temat budzetu obywatelskiego

® Maja wptyw

Srednio

maja REALNY WPLYW na wazne decyzje
podejmowane przez WtADZE SAMORZADOWE W

Czy Panistwa zdaniem mieszkaricy naszego miasta
NASZYM MIESCIE, czy tez s pozbawieni takiego
wptywu?

m Nie majg wptywu

Trudno powiedzie¢  Niezadowoleni Zadowoleni

l*-_

Zadowolenie z efektéw realizacji Budzetu Obywatelskiego
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Remont Placu Wolnosci

Po remoncie Placu Wolnosci w mediach ogdlnopolskich pojawito sie wiele komentarzy na
temat efektow przeprowadzonej modernizacji, a jaka jest Panstwa ocena efektow tego

remontu:
M zdecydowanie pozytywna
raczej pozytywna
23,2% trudno powiedzieé - nie mam zdania

M raczej negatywna

M zdecydowanie negatywna

33,1%
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Remont Placu Wolnosci

38,6%
o 37,5% 27,7%
3 27,3% M zdecydowanie negatywna
= 28,1% :
= M raczej negatywna
S 17,0% o |
trudno powiedziec¢ - nie mam zdania

raczej pozytywna

W zdecydowanie pozytywna

Jaka jest Panstwa ocena efektéw remontu Placu

WSZyscy niektorzy nikt z trudno powiedziec
domownicy na domownicy na  domownikdow na
ogot aktywnie ogot aktywnie 0goft nie
uczestniczg w uczestniczg w uczestniczy w zyciu
Zyciu miasta Zyciu miasta miasta

Jak Panstwo oceniacie zaangazowanie domownikow w zycie miasta?
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Najwazniejsze wnioski

Mieszkaricy bardzo pozytywnie oceniali efekty realizacji projektu ,,Kutno — miasto r6z”. Najwieksze
zadowolenie wzbudzaty nasadzenia réz przestrzeni miejskiej, oraz organizowanie ,,Swieta rézy”.

Budowa wiaduktu nad torami w ciggu ulicy Grunwaldzkiej zyskuje poparcie ponad potowy gospodarstw
domowych (57%). Na drugim miejscu sg dwie pozycje tj. budowa mieszkar socjalnych i komunalnych oraz
budowa Zielonej Osi Miasta wraz z taranami rekreacyjnymi (54% gospodarstw)

Ponad potowa reprezentantéw gospodarstw domowych (61%) deklaruje zadowolenie z efektéw
realizacji Budzetu Obywatelskiego na terenie miasta. To wynik znacznie wyzszy niz poprzednim
badaniem, jednoczesnie zmniejszyta sie ilos¢ odpowiedzi ,,trudno powiedzied” co moze swiadczy¢, ze
miasto znacznie lepiej wypromowato to dziatanie. Warto zauwazyd, ze pozytywne opinie w tym zakresie
poprawiajg oceny Kutna, jako miejsca do zycia, cho¢ w umiarkowanym stopniu wptywajg na wzrost
poczucia wptywu na decyzje podejmowane przez wtadze.
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